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C I CÁCH TH  T I TÒA ÁN  

VI T NAM TH I K  CHUY I S  

ThS. Tr n Di u My 

Khoa Lu t i h c Kinh t  Tp. HCM 

 

TÓM T T  

Nh ng t  cu c Cách m ng công nghi p l n th  
t ra cho n c ta nh i và thách th c m i. 

Nh ng th  t ng c a Tòa án truy n th ng 
tr  nên l c h i m t v i s  hình thành c a nh ng quan h  pháp 

lu t m i trong b i c nh chuy i s . Vi c áp d ng công ngh  trong c i 
i Vi t Nam v i mô hình Tòa án thông minh, là m t xu 

ng không th  ch i b . Tuy v y, ho ng xét x  c a Tòa án không th  
c nh i m i c a m t mô hình Tòa án m i n u các 

c th  t  nên b t c c c i thi n 
m ng b . Bài vi t ch  ra m t vài v  trong công tác c i cách th  
t  pháp trong ho  xu t gi i pháp 

 góp ph n xây d ng m t h  th ng Tòa án hi i và liêm chính. 

T  khóa: c i s ; ch  ký s ; th  t
n t  

PH N M  U 

Theo d u v t l ch s  phát tri n xã h i, th  gi i qua 3 cu c cách 
m ng công nghi p, mà m i cu c cách m ng công nghi p là m t l i 

n. Hi n nay, th  gi  ch c vào cu c 
cách m ng công nghi p l n th  i Cách m ng Công 
nghi m xu t phát t  thu t ng  

t d  án v  chi c công ngh  cao 
c a chính ph  i s  lên ngôi 
c a nh ng công ngh  sinh h c, công ngh  v t li u, tr ng thái s  hóa và 
thông minh hóa các ng d ng công ngh  thông tin.  

T i Vi t Nam, dân s  Vi t Nam là 97,95 tri
154 tri ng (150% so v i dân s  Vi
kho n có k t n i m ng 3G, 4G và 5G. Theo th ng kê c a Hootsuite & 

n 45,6 tri i Vi t mua hàng tiêu dùng qua 
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i tiêu dùng (16-64 tu c kh o sát cho bi
t ng tìm ki m s n ph m/ d ch v  trên kênh tr c tuy ng con s  

ng t  m  ng c a Internet t i sinh ho ng nh t 
c a n i dân Vi t Nam là vô cùng l n. S  thâm nh p sâu r ng c a các ng 
d ng công ngh  t  c trong cu c s
thành các m i quan h  xã h i m i, nh i gi a doanh nghi p 
v i doanh nghi p, gi a doanh nghi p v i la i tiêu dùng, 
gi i dân và chính quy n. S  xu t hi n nh ng m i quan h  m
h i h  th ng pháp lu t c n ph i có nh u ch ng. 

Nh ng thách th c pháp lý m i, song hành cùng nh ng hi n 
ng kinh t   xã h i phát sinh t  CMCN 4.0. S

 xu
n t i xu

ng tranh ch p, vi ph
ng h  c n v  b o h  d  li u cá nhân, b m 

quy a m ng s ng Internet 
c i th c, vi c có nhi u thi t b  k t n c bi t là 
s  phát tri n nhanh chóng c a m n l  l t bí 
m m n này 

t ra thách th c càng l i v i pháp lu t hình s  và pháp lu t t  t ng 
hình s ch ra t m màn h  th ng pháp lu t t i Vi t Nam 
v i nh  h c l  
qu c gia, các lu t v  n t , an toàn thông tin, ch  quy n s , 
b o v  thông tin và d  li u cá nhân, s  h u trí tu  

i v  c p thi t trên, Ngh  quy t s  48-NQ/TW, Ngh  quy t 
49-NQ/TW c a B  Chính tr   ra chi c là: xây d ng và 
hoàn thi n h  th ng pháp lu ng b , th ng nh t, kh  thi, công khai, minh 
b ch. Ti i ngh  l n th  p hành Trung ng Ð ng 

i Ngh  quy t s  17- t ra gi i pháp 
ph th c hi ng b  c i cách hành chính v i c i cách l p pháp, c i 

y, các Ngh  quy n ho ng c
pháp v i c i m i công tác l p pháp và yêu c u phát 
tri n kinh t -xã h i. Bên c  ph i h p này ph c th c hi n m t 

ng b  c xây d ng pháp lu t, th c thi pháp lu t và 
b o v  pháp lu t, trong quá trình th c hi n ch m v  c a t ng 

c.  



- 514 - 

y, ho ng là ho ng xét x  c a 
Tòa án, là hình th c áp d ng, b o v  pháp lu t quan tr n b t 
k p làn sóng c i cách t ng m i c a th i công ngh  s . Tr  l i 
cho v  này, h  th ng Tòa án nhân dân, t  i 
m i th  t n, 
thu n ti  i dân d  dàng th c hi n quy n kh i ki n c a h  c 

 t c ti p c n h  p tài li u, thông 
tin, trích l c b n án, quy nh c nh c a pháp lu t
(Ban Cán s   này, toàn h  th ng Tòa án 

n hành áp d ng nh ng bi n pháp c i cách th  t c 
nh v i m c tiêu tr ng tâm là ho ng xét x  

c ti n hành có hi u qu  và hi u l m b o s  
Nh m th c hi c nh ng m c ng d ng nh ng thành t u 
c a CMCN 4.0 trong th c thi pháp lu t là m t xu th  t t y u. Trong nh ng 

c hi n m t s  các 
th  t n t  (Ngh  quy t 
04/2016/NQ- ngh  quy t v  công b  b n 
án tr c tuy n (Ngh  quy t 03/2017/NQ-
Quy t c và ng x  c a Th m phán (Quy nh s  -
ngày 04/07/2018), ... Ch  th  s  01/2020/CT-CA c a Chánh án TANDTC 

 ra nhi m v  tr ng tâ ng 
d ng công ngh  thông tin ti n t i xây d n t  g n v y 
m nh c i cách th  t i Tòa án  

T  nh ng y u t  trên, bài nghiên c c th c hi n nh m tìm 
hi u v  khung pháp lý hi n hành và th c tr ng c i cách m t vài th  t c 

i Toà án, t  ng h n ch  b t c p, r i 
 xu t thích h p trong vi ng hi u qu  ho ng và 

tính minh b ch, công khai, th ng nh t c a h  th ng Toà án. 

V y th  t  u c c 
u tiên  ng th  t c trong các ho ng c a Tòa án. 

y, nh ng th  t c hi u các quy trình, th  
t c mang tính ch t hành chính h  tr  cho ho ng xét x  t i Tòa án, gi i 
quy t các yêu c u c c và sau các phiên tòa xét x  và các 
ho ng qu n lý, ch  u hành c o Tòa án các c p. Ho t 

ng này bao g m vi c ti p dân; ti p nh n và x  i ki n, h  
kháng cáo, kháng ngh , h  n Ki m sát chuy u n i, 

i quy t v  án; c p sao l c b n án, quy nh c a 
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Tòa án; qu n lý s  u ra, án t n; b  trí h ng xét 
x  và th  t c qu i thông tin ph c v  cho s  ch  o, qu n lý các 

c công tác c o Tòa án các c p -6). 
Hi u cách khác, các th  t m vi ho ng 
c a Tòa án là nh ng th  t c b  tr  cho các ho ng t  t ng và ho ng 
qu n u hành n i b   

n chuy i s , theo Báo cáo T ng k
2020 và nhi m k  2016  2020 c a Tòa án nhân dân t i cao (12/2020), ho t 

ng c i cách th  t t p trung vào vi i m i các 
quy trình, th  t c ti p nh n, x  lý công vi ng ng d ng công 
ngh  thông tin vào các ho ng c a Tòa án  p h  t ng 
công ngh  thông tin; khai thác và s  d ng có hi u qu  h  th ng truy n hình 
tr c tuy n; xây d ng m n t ; xây d ng h  th ng 
g i, nh i ki n, tài li u, ch ng c  và c p t
b n t  t ng c a Toà án b n t ,.... Trong quá trình c i 

n nay, h  th c nhi u ph n h i tích c c v  hi u 
qu  ho ng c a Tòa án. Nhi u TAND hai c p   H u Giang (B o 2019), 

nh (Tu p b  ph n hành chính t  pháp (mô 
hình m t c a) trong Tòa án, cùng v y m nh vi c ng d ng công ngh  
thông tin trong các ho ng hành chính. Vi n lo i b  

c nh ng th  t c r m rà, ti t ki c th i gian và nâng cao ch t 
l ng qu n lý h  s  c n t  c a 
h  th  ch 
các ho ng nhi u n i dung h nh 
pháp lu t t  t ng, thông tin v  án (bao g m t t c  các l nh v c nh  hình s , 
dân s u n, l ch xét x , l ch công tác, quy trình xét x
ch  th , m t trong nh ng ho ch 
hóa ho ng c a Tòa án là vi c công khai b n 
t  c a h  th ng tòa án (http://congbobanan.toaan.gov.vn/). n t  
này còn thi t l  cho phép nh n ph n h i t   l a ch n 
các b n án thích h  làm án l , xây d ng d n m t h  th ng án l , thúc 

y vi c áp d ng pháp lu t m t cách th ng nh t trong ho ng xét x . 
t trong nh c không ch  m tin c i dân, 

các t  ch c, doanh nghi  r ng tuyên 
truy n, giáo d c pháp lu i.  

M t vài thành t u k  trên là m t ph n k t qu  c sau m t n  l c 
c i cách toàn di n các khâu th  t c hành chính h  tr  cho ho
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xét x  c xét x , khi xét x  và sau xét x . Tuy nhiên, trong toàn c nh 
b c tranh này, v n t n t i b t c p  m t vài th  t  
th ,  khâu ti p nh i ki n và th  lý v  án, h  th
d ng hình th c g i ki n tr c tuy n b ng hình th n t  qua 
C n t  c a Tòa án. Còn  n xét x , h  th ng Tòa án 
Vi y hi n th n t  (electronic 
Court, vi t t t: e-Court) v i phòng x  tr c tuy n (e-Courtroom). Trong bài 
nghiên c u này, th c tr ng vi c n p/nh i ki n trên m ng và v  
thi t l p phòng x  án tr c tuy n s  c nghiên c u chi ti  

1. H  TH NG G I, NH I KI N B
TI N T  

N i ki  i dân, doanh nghi p ti p 
c n công lý. Tuy nhiên, theo nghiên c u (Ban N
trang 8-9), trong th c t , v ng h i ki c n

c c p gi y xác nh ng h i 
ti p nh i thích ho c gi i thích không rõ ràng v  nh ng v  

n n n i n i nhi u l
Nghiêm tr i ti p nh  ý kéo dài th i gian 
xem xét, th a, ép bu i kh i ki n ph i l   

c ti p nh n, v  c th   ti p nh n 
i ki n vào m t ngày nh u này d n vi m b o 

c các quy n và l i ích c i dân và doanh nghi  
t u ki n thu n l i thi n h  th ng t  
t ng công khai, minh b , B  lu t t  t ng dân s  (BLTTDS) 2015 

u 190) và Lu t T  t
nh n cho phép ti p nh i ki n, ch ng c  và t ng 

n t  t ng b n t ng Th m 
phán c  quy t s  04/2016/NQ-

ng d n thi hành m t s  ng d n v  g i, nh i ki n, tài li u, 
ch ng c  và c p, t n t  t ng b n 
t , gi i kh i ki i tham gia t  t ng khác v i Tòa án 
trong th  t c gi i quy t v  án dân s , v  án hành chính. 

M  pháp lý t  i t n tháng 
10/2018, TANDTC m i t  ch c l  ra m t giao di n m i c n 
t  n t  c a các TANDCC và TAND c p 
t nh; h  th ng g i, nh i ki n, tài li u, ch ng c  và c p t t, 

n t  t ng b n t ; h  th c 
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tuy n c p sao, trích l c b n án, tài li u trong h   án c a TAND. Trên 
th c t , vi c ti p nh n t  vào th

c tri i tính ch t th  nghi m,  quy mô h p t i m t vài 
Tòa án g m TANDCC t i Hà N i, TAND hai c p t i Hà N i, H i Phòng và 
Qu m b u t  ngày 1/11/2018, theo Quy nh s  

-TANDTC ngày 9/10/2018 c a Chánh án TANDTC.  

1.1. Th c tr ng c a ho ng ti p nh a Tòa án b ng 

n t  

Th c ti n cho th y, t t k  m i 

ki n ho c yêu c u nh n t t b n t  c a cá 

 ch c g i t i các TAND th c hi c li t kê 

t báo cáo (Quang, 2020, trang 26-27), 

website c a TAND Tp. H  Chí Minh có ph n ti p nh i ki n tr c 

tuy  trên th c t , h  th ng này không ho ng t i th m báo 

y, xét  m t hi u qu  c a d ch 

v  ti p nh n t , thì các trang thông 

tin này m i ch  ng ph n nào yêu c u c a d ch v  công tr c tuy n m c 

 1. Nói m t cách khái quát, có 04 m  t d ch v  c 

cung c n t  ho c c n t  c

u 3, Kho n 4 c a Ngh  nh s  -CP do 

Chính ph  ban hành ngày 13/6/2011). M t d ch v  công  m  4, là d ch 

v  i s  d n và g i tr c tuy n các m

quan, t  ch c cung c p d ch v ; các giao d ch trong quá trình x  lý h  

cung c p d ch v  c th c hi ng m ng; và thanh toán l  phí 

(n c th c hi n tr c tuy c l i,  m  1, d ch v   

m i d ng l i  vi c b m cung c  các thông tin v  th  t c hành 

nh v  th  t  

Bên c  hi n nay ch  có các Tòa án c p t nh m i thi t l p trang 

web, còn  nhi  c p huy n l p c n t  

riêng. H  qu  là kh  i ki n trên m ng ch  kh  thi  m t s  

Tòa án c p t ng án ki n dân s  m  Tòa án c p huy n 

l i chi y, th c ti  h  t ng thông tin t i các Toà 

án v c yêu c u c a BLTTDS 2015. 

V  c n i ki ng (n p tr c ti p, 

y quy n t  
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có nh ng d n chi ti nh v  ti p nh

kh i ki n b c tr c tuy n, TAN ng d y 

 t  vi n cho t c n n 

n t t t  Tòa án. M t trong nh m thu n l i c

th c n n t  c a Tòa án là vi c th c hi n các giao d ch 

n t  có th  di n ra 24 gi  trong ngày và 7 ngày trong tu n, bao g m c  

ngày ngh , ngày l  và ngày T i kh i ki i tham gia 

t  t  nh c thông báo xác nh n giao d n t  thành 

a ch  n t   n 

t  c a Tòa án (Ngh  quy t 04/2016/NQ- u 8, kho n 1). 

Tuy nhiên, trong ph ng d n v  Th  t n trên 

n t n pháp lý liên quan, v

ng d n v  th i h n Tòa án s  ti p nh n và x nh 

ng d n v  Th  t c n i n i có 

hi u bi t nh nh v  pháp lu t t  t  khác, phân 

bi t gi c y quy  ph n C p nh t tài li u 

ch ng c c tài li u t  i lên ch  là 2MB, gi i h n 

này có th  gây h n ch  i n i ki n khi nhi u tài li u, 

ch ng c  quan tr ng l i h n m

2020, trang 27).  

Ngoài nh ng h n ch   c p  trên, m t trong nh ng lý do khi n vi c 

n i ki n tr c tuy c ng d ng là do yêu c u v  ch  ký s  

i kh i ki i tham gia t  t ng. 

1.2. B t c p v  u ki n ch  ký s / ch  

Theo Ngh  quy t 04/2016/NQ-  th c hi n 

vi c n i ki n b c tr c tuy i n  

b n ph u ki n sau: 

- a ch  n t   g i và nh p d  li n t  n 

 C ng n t  c a Tòa án; 

- Có ch  n t  c ch ng th c b ng ch n t  

hi u l  ch c có th m quy n c p, công nh n; 
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- n giao d n t  thành công theo Th  t

i và nh p d  li n t  v i Tòa án  

quy t 04/2016/NQ- u 12) 

V y ch  ký s  là gì? Ch  ký s  (Digital Signatures nh 

trong Lu t giao d n t   th  u 3, 

kho n 6, Ngh  -CP c a Chính ph t d ng ch  ký 

n t  c t o ra b ng s  bi i m p d  li u s  d ng h  

th ng m i x i ch  ký tay 

c a cá nhân ho c v i con d u c a m t t  ch c, doanh nghi c th a 

nh n v  m t pháp lý tr n pháp lu t t   

xác nh n l i cam k t c a t  ch

ng internet. 

M t khái ni m g n v i ch  ký s  mà ta c n phân bi t, tránh nh m l n, 

là ch  (Digital certificate  t d ng ch n t  do 

t  ch c cung c p d ch v  ch ng th c ch  ký s  c p nh m cung c p thông 

nh danh cho khóa công khai c a m  ch c, cá nhân, t  

xác nh  ch i ký ch  ký s  b ng vi c s  d ng 

khóa bí m  - u 3, kho n 7). 

 chi u c a m t cá nhân 

ho c doanh nghi   i tác có th  xác nh n danh tính c a 

c ký s  có chính xác hay không. Hi u theo cách khác, 

ch  là m t công c   xác minh tính h p l , h

c a ch  ký s  cá nhân ho c doanh nghi p. 

V y m i quan h  gi a ch  ký s  và ch  là gì? Phía nhà cung 

c p s  c p ch   c r i m i c p ch  ký s  

sau. Ch  ký s  là m t lo i ch  n t  nh m kh nh danh tính và 

tính toàn v n cho n p c i ký thì ch  s  

giúp h  tr  bên nh n c a ch  ký s  và tính toàn v n 

c p mình nh n. Thêm n a, ch  ký s  ch  c coi là ch  n 

t  m b o an toàn n c t o l p trong kho ng th i gian hi u l c c a 

ch ng th i có th  ki c b ng khóa công khai ch a 

trong ch  (Ngh  - u 9). 
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Theo th ng kê c a Trung tâm Ch ng th n t  qu c gia (NEAC - 

t Nam có 

u ch  công c ng,. 

 

Ngu n : NEAC 

n h t tháng 03/2019, t ng s  ch  t 
ng vào kho  l  phân chia theo cá nhân và t  

ch c, doanh nghi  
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y, th  ng Ch  ch  y ng là các t  ch c, 
doanh nghi c s  d ng ch  y u t c thu  n 
t , h n t  và b o hi n t , do doanh nghi p là nh i 

ng xuyên ph i th c hi n các th  t c hành chính c n ch  ký 
s   t c v  thu , th  t c xu t nh p kh ng hay g p ph i 
tranh ch p trong quá trình ho ng kinh doanh. V y nên, khi c n gi i 
quy t mâu thu n qua Tòa án, doanh nghi p s  thu n l u so cái 
công dân trong v  n i ki n tr c tuy n, vì h  m gi  ch  
ký s  - ng m nh c a Ngh  quy t 04/2016/NQ-
nêu trên.  

Còn ch  c phát tri n, do yêu c u v  
ch n t , m t d ch v  còn xa l  i v i cá nhân công dân. Cá nhân 
hi n t i, không có nhu c u pháp lý b t bu c nào 
ph i s  d ng ch  ký s   hoàn thành các th  t a, m i 
m t cá nhân không ph u có tranh ch p c n Tòa án xét x , không 

ng xuyên c n gi i quy t các tranh ch i 
gi a doanh nghi p v i nhau, hay gi a doanh nghi p v i khách hàng.  

Bên c , th  t  có ch n t  hi n nay ch  phù 
h p v i các doanh nghi p - là nh ng xuyên ph i th c 
hi n các th  t c hành chính. Ví d  v  b ng giá do m t t  ch c cung c p 
d ch v  ch ng th c ch  ký s  công c ng cung c p - B ng giá do Công ty 
C  ph n Ch  ký s  Vi Na cung c p, có giá tr  t  ngày 01/01/2021: 

 



- 522 - 

 

i v i cá nhân, nh i có thu nh p th
tr  s  Tòa án, có nhu c u n n qua m  t o m t ch  

n t  s  không khác gì là m t c i dân ph i 
n công lý.  

M t trong nh  ng 
d ng s  d ng ch  ký s   s  d ng trên các 
thi t b  ng. Hi n nay, m i tài kho n s  d ng ch  ký s  u có m t c p 
khóa bao g m: Khóa Công khai và Khóa B o m t. Thi t b  th  hi n Ch  ký 
s  chính là USB Token  là thi t b  ph n c  t o ra c p 
khóa công khai và bí m  thông tin c a khách hàng. Vi c 
b o qu n thi t b  t trong nh ng lo l ng c i dùng, 
khi kí c nh  g n c a USB khi n nó d  b  th t l c ho c b  p và 
l m d c khi ch  s  h u phát hi n k p th i.  

Không ch  xu t hi n các b t c p  khâu n p/ nh i ki n trên 
m ng, mà nhi u v  còn n y sinh  vi c thi t l p phòng x  án tr c tuy n. 

2. XÂY D NG PHÒNG XÉT X  TR C TUY N (E-COURTROOM) 

Hi n nay, trên th  gi , Australia, Canada, 
t pháp cho phép các bên gi i quy t v  vi c tranh ch p 

thông qua vi c th c hi n th  t c kh i ki n, t  t ng xét x  qua m ng 
internet. Nhi u Tòa án c a m t s  ây d ng nhi u phòng xét 
x  m  ng d ng nh ng ti n b  c a CNTT, v i nh



- 523 - 

tr c tuy n t -Court, virtual Court, remote court, online 
 

Phòng xét x  tr c tuy n (e-courtroom) c n t  (e-Court) 
c hi  án có hình th c b  nh c a lu t 

t  t c trang b  thêm thi t b  ghi âm, ghi hình, màn hình ti vi, máy 
tính, m ng internet, m ng truy n hình tr c tuy n và các trang thi t b  khác 
ph c v  cho ho ng phiên tòa, phiên h  (Anh, 2020).  Úc, e-
courtroom là m t phòng x  án c s  d ng trong vi c qu n lý và xem 
xét m t s  v   c Tòa án Liên bang Úc ho c 

m Liên bang Úc (about eCourtroom: 
https://www.fedcourt.gov.au/online-services/ecourtroom). Thông qua phòng 
x  o này, các bên c a m t v  ki n tham gia vào m t cu c tranh lu n tr c 
tuy n v  các v  c a v  ki t h i ngh  c thi t l p b i 
Skype, mà không c n các ch  th  ph i có m t t p trung t i phòng x  án 
thông ng. 

i v i hình th c xét x  truy n th i tham gia t  
t i di chuy n m  n tr  s  xét x , ho c 

 g ng h n ti n và 
 l ng d n tr  gi  xét x . 

ng h p khác là khi phiên tòa có nhi i tham gia t  t ng, m t s  
 h n ch  v   v t ch t không th  t  ch c trong 

phòng x  án mà ph i t  ch c ngoài tr i, do không gian phòng x  án ch t 
h i v i ti n hành t  t ng (Th  

p cao t i Tp H  Chí Minh xét x  ng 
nh ng v  án  m cách xa tr  s , vi c ph i di chuy n xa, mà 
ch   ng  m b o s c kh i ti n hành t  
t ng, và nh ng công tác t  ch c h  tr  ng t n kém r t nhi u chi phí c a 

 xét x .  

Mô hình e-courtroom, m t khi thành công, s  gi  kh  
ph i hoãn phiên x  do m t bên không th  có m t t i phòng xét x
chi  khi h  v c tham gia phiên tòa mà không ph i m t 
th i gian di chuy ng th t ki c kho n 
chi phí ti  t m xét x .  So sánh v i nh ng h n ch  
c a hình th c tòa án truy n th ng nêu trên, nh ng th  t c dành cho tòa án 
tr c tuy c coi là linh ho c hi n nhanh chóng nh  áp d ng 
công ngh  thông tin. Ngoài ra, không ch  là xét x  tr c tuy n t i Tòa án, hòa 
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gi i và tr ng tài tr c tuy c s  d ng khá ph  bi n  nhi c 
trên th  gi i (Druckman & Koeszegi 2017, trang 55-64).  

T i Vi t Nam, Chánh án TANDTC Nguy n 
nh, c t là c i cách th  t

ho ng xét x  là m t xu th  t t y  n ra trong nhi u 
c (Bình 2019), nh t là khi các tranh ch p qu c t  xuyên biên gi i t i 

Vi c ng d ng CNTT trong t  t
c ghi nh n trong B  lu t t  t ng dân s  u 190, 191 và 193). 

h c t t tr c ti p và qua d ch v  
chính, vi c g i, nh i ki n và các tài li u ch ng c  kèm; hay vi c 
c p, t n t  t c b  sung thêm b ng cách 
th c hi n t . Còn khâu xét x  t i Vi t Nam, hi
áp d c xét x  tr c tuy  

2.1. Th c tr ng Tòa án áp d ng xét x  tr c tuy n t i Vi t Nam 

Th i gian v a qua, trong b i c nh d ch b nh COVID-19 bùng phát 
(2020 - 2021), TAND T n v  vi c phòng ch ng d ch 
COVID-19 trong h  th ng TAND. Theo Ch  th  02/2020/CT-

-  ti p t c phòng, ch ng d ch 
b nh COVID-19, TAND T i cao yêu c u, v  n, t m d ng m  các 
phiên tòa, phiên h p gi i quy t; t m d ng vi c tri u t , 
t  ch i v i các v  án, v  vi i 
h n gi i quy nh c a pháp lu t t  t ng. Theo ch  o c a 
TANDTC, tòa án các c p h n ch  vi c t  ch c các phiên tòa, phiên h p t p 

i trong m t phòng, yêu c u th c hi n gi  kho ng cách 
trên 2m gi i v i trong phòng xét x c và ch  
nh i ti n hành t  t i tham gia t  c 
tri u t p m c tham d  phiên tòa, phiên h c bi t, TANDTC, qua 
Ch  th  s  02/2020/CT-TA v  phòng ch ng d ch trong h  th ng TAND, 
nh n m nh vi ng xét x , gi i quy t các v  án, v  vi c b ng 

c tr c tuy  u ki  y, nh m th c hi n 
vi c giãn cách xã h i, vi c b  trí xét x  tr c tuy n thay cho xét x  tr c ti p 

u r t c p thi  h n ch  vi c lây lan d ch b ng th i v m 
b c ho ng xét x  c a Tòa án không b  ch m tr , ng t i 
quy n l i c p v i mô hình 

n t  quy t s  52-NQ-TW ngày 27-9-2019 c a B  
Chính tr  v  m t s  ch   ng tham gia cu c Cách 
m ng công nghi p l n th   
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n hi n nay, ch  có m t v  án hình s  c xét x  
i hình th c tr c tuy n (Chinhphu.vn 2020) m 

ngày 10/04/2020, do Tòa án nhân dân huy n xét x  v  i thi 
hành công v i v i b  ng g

i, huy n 
Tiên Yên). V   ng và truy n hình tr c 
tuy m c u t i các xã, th  tr n c a huy c l i, 

c dân s  n hi n m t 
v  c xét x  i mô hình truy n hình tr c tuy n này. 

V  án k  trên c c hi u trong b i c n 
ti n hành t  t ng, tham gia t  t ng c n thi u xu t hi n  m t h ng 
r ng tiêu chí v  vi c giãn cách m i v i 
nhau t i thi u 2m, và quá trình v  xét x  c truy n hình tr c tuy n t i 

a vi  tr c tuy  các 
ch  th  c a quan h  t  t ng không c n ph i có m t t p trung t i phòng x  

 t ng truy n th ng h  c p trên ch  m i th c 
hi n vi c thông tin m t v  án c  th  m t cách tr c ti p t c th i t i 
dân, ch  c m c tiêu cu i k  trên c a m n t  (e-
Court).  

Mô hình e-Court, ch ng h i v i xét x  các v  án hình s  
có th  hi n th c hóa v i vi c xây d ng trong tr i giam m c b  
trí gi ng phòng xét x  t c trang b   
ti n t  c n thi m b o cho phiên tòa tr c tuy n di n ra. Hay trong 

c dân s  v n có th  tham gia phiên xét x  mà không c n 
có m t t i phòng xét x  thông qua h  th ng truy n hình tr c tuy n.  

Hi u m t cách c  th  i ti n hành xét x  s  ng i  phòng xét 
x  t i tr  s  m c i tham gia t  t ng ng i  
phòng xét x  t i tr  s  tòa án  m c
qua các thi t b  n t  liên k t nhau b ng internet và ho ng b ng m t 

n m m ng d ng, các ch  th  c a quan h  t  t ng không 
ph i tr c ti p có m t t p trung t i m t phòng x , mà v n nhìn th y m t, nói 
chuy n, tranh lu n tr c ti p v i nhau vào cùng m t th a, n u 

c s  cho phép c m c u trung tâm (H ng xét x i dân 
n v  án có th  theo dõi quá trình xét x  v  án mà không b  gi i 

h n s  i xem b i không gian c a phòng x  án truy n th ng. 
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Tuy nhiên, th c ti n cho th n ng b i Covid-19 
v a qua, phiên tòa tr c tuy n g c ti n hành m t cách r ng 
rãi (m i ch  m t v  c truy n hình tr c ti p). T i Vi t Nam, vi c hi n 
th p ph i r t nhi  c  nh 
c a pháp lu t l n th c ti n áp d ng.  

2.2. Nh ng b t c p trong vi c xét x  tr c tuy n 

M t trong nh ng b t c p hi n nay r t d  nh n th n n t ng  
v t ch n làm vi c c u th . 

 bi n  khá nhi u 
qu  ng không gian xét x   các bên tranh lu n 

c khi v  vi c chính th  (Wallace 2008, trang 204-
228), hay Trung Qu c mà e-court ch  y  xét x  các v  i 

n t  ho c v  n Internet (Yu & Xia, 2020), ho c Hàn Qu c 
v i m t h  th ng n  i ki n t  ph c h p hi u qu  
(Vilquin and Bosio, 2014),  

, h  th c nh n xét là v n còn 35 
 Tòa án nhân dân c p huy  s , và ph  d ng 

nhà t m ho n tr  s   m làm vi c. 
Nhi u tr  s  có quy mô và di n tích nh , ch  có m t phòng x  án, không 

m b o nhu c u v  di n tích làm vi  d ng theo mô hình 
phòng xét x  m  thân thi n, thành l p Tòa gia 

  2017) 

ng này v n t n t i. Trang thi t b  và môi 
ng làm vi  ti n hành các ho i Tòa án 

các c i, khoa h c.  m t s  t s   v t ch t, 
n ph c v  , xe ô tô, 

công c  h  tr thi t b  ghi âm, ghi hình ph c v  u 
tra, ki m sát, xét x  c trang b  ng b  còn thi u th n, l c 
h u. Tr  s  tòa án m t s   u, Hoành B , 
H m Hà  t nh Qu ng c p, phòng x   
di n tích b  trí theo mô hình m i. Bên c   , 

c bi n ho ng c i th m nhân dân c p t nh và các 
 kinh phí (Bình, 2019). M c dù hi n nay, 

 h  th ng tr c tuy n ph c v  cho các cu c h p 
tr c tuy n -TCCB V  vi c t  ch c H i ngh  
tr c tuy n t p hu n nghi p v   558/TANDTC-
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TCCB v  vi c t  ch c t p hu n tr c tuy n tháng 8/2020), tuy nhiên, th c t  
trên cho th y r  Tòa án t  mình tri n khai s  d ng h  
th ng này vào xét x  tr c tuy  v  m b o t  thi t 
l p, v  h  t ng và b m k t n i nh. 

Ngoài nh  n n t  h  t ng,  Vi t Nam, các 
nh c a Lu t t  t ng Hình s , Dân s  và Hành chính v  

c p m t cách hoàn ch ng d n cách th c t  ch c xét x  tr c 
tuy n. M u khuy n khích và t  cho 

c xét x  tr c tuy c t  cho th y vi c tri n khai th c 
hi n xét x  c này v u khung pháp lý 

ng d n chi ti t. M t trong nh ng b t c p pháp lý hi n th i liên quan 
t i nh ng nguyên t n c a t  t ng dân s . M t trong các nguyên t c 

nguyên t c xét x  tr c ti p, b ng l c xét x  ph i 
b ng l c ti n hành t i phòng x  án u 225; 

u 250) nh này hi n gi  l i 
c tri n khai hình th c xét x  tr c tuy n, 

khi các ch  th  tham gia hay ti n hành t  t ng s  không tr c ti p t i phòng 
x  truy n th ng mà g p nhau trong Tòa án o c a không gian m ng. Bên 
c   ph y tri u t p c a Tòa án 

m a kho u 61; BLTTDS 2015 kho u 70; 
LTTHC 2015 kho u 55) c hi u là b   
ho c y quy n h p pháp c  ph i hi n di n tr c ti p 
t m xét x  ho c tr  s  u c a Lu t t  
t ng v  vi c l p biên b n. Ví d  u 98 BLTTDS 2015, th m 
phán l y l i khai c  t i tr  s  ng h p c n thi t 
có th  ti n hành l y l i khai ngoài tr  s  Tòa án. Biên b n l y l i khai c a 

 ph i t  c l c l i và ký tên ho c 
m ch c theo kho i u 211 BLTTDS 2015, thì yêu c u Biên 

b n phiên h p ki m tra vi c giao n p, ti p c n, công khai ch ng c  và hòa 
gi i sau khi k t thúc, ph  ch  ký ho m ch  c a nh i 
tham gia phiên h i t  ch c cho các bên tham gia tr c 
ti p, mà n u các phiên h c ti n hành theo hình th c tr c tuy n thì các 
Biên b n này l c các yêu c u c a t  t ng.  

nh t  t ng hi    
ng các nhu c u c a b i c nh hi n t i v i các ho ng xét x . 

Song song v i v  này, vi c xét x  tr c tuy i kh   



- 528 - 

d ng công ngh  thông tin c a cán b  tòa án, chuyên viên trong h  th ng 
 

3. M  XU  HOÀN THI N C I CÁCH CÁC TH  
T  

3.1.  xu t c i thi n các v  trong khâu n i ki n 
b n t  

Th  nh  c n n trên m c ph  bi
v  n ch  ký s  c c gi i quy  s  d ng 

m gia h n theo t  c nh  m c phù h p 
i cá nhân công dân, ch  không ch  i v i các t  ch c, doanh 

nghi p. Không ch  gi m thi u chi phí, h  th ng Tòa án có th  ng t i m t 
 d ch v  công mi u ch  ký s   nh danh 

thì có th  k t h p s  c công dân và công ngh  sinh tr c h c (nh n 
di n khuôn m t  facial recognition) nh m v m b
trong vi n trên website c a tòa án. Vi c s  d ng công 
ngh  sinh tr c h  nh c không ít thành 
công, ch ng h c giao d ch tài chính ngân hàng. Theo các 

c không ch  n l n, 
nhanh chóng, mà còn giúp phòng ch ng gian l n hi u qu  i 
cho khách hàng tr i nghi m m i. Ví d i v i hình th nh danh b ng 
m ng m t có Woori Bank (Hàn Qu nh danh b ng khuôn m t có Wells 

nh danh b ng gi ng nói có Citibank, Wells Fargo. 
Vi  (2020), HDBank (Thi, 2020) s  
d ng công ngh  sinh tr c h c toàn di n (Biometrics) v
nh n di n khuôn m t, hình n bi t các d u hi u gi  m o gi y 
t  tu  thân. Công ngh  này cho th y s  ti n ích khi gi m thi u các th  t c 
liên quan t nh danh, giúp khách hàng giao d ch ti n l i, h n ch  t
r n gi  m o ch  ký, m t mát h  y t  hay l i 
d ng ho y, t i sao Vi t Nam không 
th  ng d ng công ngh  sinh tr c h c (facial recognition) vào các th  t c 
trong tòa án, nh n t  ng t i? 

Hi n t i, h  th ng xác th c sinh tr c h c ti c 
tích h p vào h  th nh danh và xác th c công dân qu c gia thông qua 

n t  (B  công an, 2021) c công dân 
m i có xác th c sinh tr c h  xác th c giao d ch v i m  an 
toàn r t cao, công dân s  th m b c hi n các giao d ch 
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ngân hàng tài chính, b ng s n, vi n thông hay các lo i giao d ch quan 
tr ng khác. N y, vi c s  d ng công ngh  sinh tr c h c có th  c v n 
d ng  c n i ki n, ch ng c  thông qua không gian o và ch  

i n u m i có th  truy c p tài kho  u ch nh, thay 
i n n và ch ng c .  

Bên c  Vi t Nam, kho ng 64% tài kho n c a h n 154 tri u 
ng là có k t n i m ng 3G, 4G và 5G, theo Hootsuite & 

Wearesocial (2021). u này cho th y s  l ng ng i s  d ng các thi t b  
u ki n thu n l  tri n khai 

công ngh  sinh tr c h c trong các th  t c t  t ng t a, h u 
nh  n tho i thông minh trung c p tr  u tích h p công 
ngh  nh n di n sinh tr c h c nh  xác th c b ng vân tay, gi ng nói và khuôn 
m t. Vi c xây d ng các ph n m m ng d  d  

i dân tìm hi u, ti p c n v c kh i ki n m i 
khi ngày nay càng nhi i s  d n tho i thông mình v i thuê bao 
dùng d ch v  d  li u. 

Nh u qu ch, Anh 

d ng h  th nh danh và xác th c s  ng th i, 
chính ph  các qu c gia này còn khuy n khích xây d ng m nh 

n t  liên k t v i nhi u thành ph n khác nhau c a n n kinh t , bao 
g m các ngân hàng, các công ty b o hi m, các d ch v  công ích.... (Ph  và 
Long, 2019, trang 26-30, 47). N u Vi t Nam có th  xây d ng m t h  th ng 
xác th c sinh tr c h c k t n c v i các thành ph c khác nhau 
c a xã h

nh tính danh, xác th c tài li u, ch ng c  n n i 
n c a công dân s  tr  nên nhanh chóng và d  i v i Tòa 

án.  u này, h  th ng tòa án có th  l y l i kinh nghi m t  
phía các ngân hàng  u phát tri n công ngh  xác th c sinh tr c 
h c trong các giao d ch c  b o m t an toàn cao.  

Th  n t  c n tích h p nh ng ng 
d n chi ti  i h n Tòa án s  ti p nh n và x

i dân l u tham gia t  t n nh c các 
ng d n c  th  v  pháp lu t t  t c ti n hành 

th  t c n i ki  i 
i có quy  liên quan  ch  c y quy n là 
Ngôn ng  ng d n c n d  hi u, m  ngay 
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c  m i do hoàn c  hi u, làm the
ng d n. Th n t  có th  tích h n video 

ng t cho t c trong th  t ng h p 
i v  c y quy n,  u 

này s  h  tr  gi i n t  n p sai th  t m b
quy n l i cho chính công dân. V  ph n C p nh t tài li u ch ng c , c u 
ch i c tài li u ch ng c  t Các ch ng c  tài li u có 
n i dung quan tr ng có th  t quá gi i h n hi n nay 
(2MB), nh t là tài li u ch ng c  n t  u 
scan,  M t hình nh ch p Full HD có th  lên t y gi i 
h n m i tài li u g i lên c i v i hình nh, tài li u 
word, pdf, còn v nh d ng video là 100MB ho c th m chí g  b  gi i h n 

ng. Tuy nhiên, v  n t  c a Tòa án 
li u có th  nh n m t s  ng l n các tài li u ch ng c  v c t i 

 M t lo ng c l ng tình hu ng 
n m n t i tr ng h ng s  không th  truy c  

th c hi n thao tác g  li n t . Database  d  li u) c a 
y s  yêu c u m t h  th ng máy ch  v i ng l n và 

ng truy n nhanh, nh, không ch   tài li u c a 
n i b   m  ti p nh i ki n, 
tài li u ch ng c  n t . Vi c xây d ng m t h  th  d  li u kh ng 
l    ng nhu c  tài li u v  m t lâu dài này c a các Tòa án 
có th  th c thi d a trên kinh nghi m xây d ng  d  li u qu c gia v  
D  (https://data.gov.vn/)  m  án có tính quy nh trong 
xây d ng Chính ph  n t  t i Vi t Nam, và h  th ng này 
vào ho ng t  ngày 01/07/2021 . Th m chí, sau này h  
th ng tòa án có th  thi t l p thêm s  liên thông gi  d  li  

nh danh, hay xác th c các thông tin khác liên quan 
n các bên tham gia t  t ng. 

Th  c n ki n trên m ng c c tri n khai 
không ch  t i các TAND c p t nh mà còn c c xây d ng t i các TAND 
huy n t  i Hà N i, 
H i Phòng và Qu ng Ninh. B i l p xét x  m 

 u tiên ch  y u t n c a cá nhân công 
dân, hay các t  ch c, doanh nghi p t nh ch  có 
th m quy n gi i quy m vài v  vi c nh nh u 
37), và xét x  phúc th m nh ng v  vi c mà b n án, quy nh c a Tòa án 
nhân dân c p huy n b  kháng cáo, kháng ngh y, s  ng n
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kh i ki n  tòa c p t nh s  không nhi u b ng  Tòa c p qu n, huy n. Vì 
th , h  th ng Tòa án c p qu n huy n m n nâng c  h  t ng 
thông tin phù h ng n n t ng công ngh  c n thi  thi t l p h  
th ng n i ki n trên m ng b  trên c  c. Và vi c thi t l p 
m  d  li u chung cho h  th ng Tòa án trên c  c s  gi i quy t cho 
v  nói trên. Song song v  d  li n t , các giao di n c a 

n t  c c xây d ng trên 
nguyên t ng b  v  m b i dân không b  b i r i khi 

i ki n cho Tòa án   m i thông qua 
n t  c t hình th ng 

ch  n hóa các th  t n nay c a công 
cu p (Ban Cán s  ng TANDTC, 2005). 

 xu t c i thi n các v  n thi t l n t  

 xây d c mô hình Tòa án tr c tuy n, h  th ng Tòa 
án c n  v t ch t, trang b  n làm vi c hi i, khoa 
h ng nh i công ngh  n n t ng c n t ng 
th i nâng cao ch ng và hi u qu  

i v i t  thu c h  th ng c a 
Ngành. Hi n nay, nhi u Tòa án  các thành ph  l n hay nh c 
xây d ng g  cho Phòng xét x  h  th ng âm thanh, hình 

n th  (Tivi ho c máy 
chi ; ph n m m l u l c video di n bi n c  phiên tòa; 
cùng v i k t n i Internet có tính nh cao và t    ng 
nhu c  thi t l p h  th ng tr c tuy n (Anh, 2020).  

V i mô hình c a Tòa án tr c tuy n, h ng xét x  s  ng i  phòng 
xét x  ngay t i tr  s  tòa án m c y, nh ng yêu c u 
v   v t ch t ph n l n d  c th a mãn. Tuy nhiên, v i m c a 

, i tham gia t  t ng có kh  ph i ng i  m t phòng x  
c cung c p b i chính quy ng h p không th  t i 

tr  s  c ho c do n ph i cách ly xã h i 
b i ng c i d ch Covid. y, phòng x  án  m c u a 

n ph c b  trí sao cho phù h p v i b n ch t trang 
nghiêm trong m t phiên tòa tr c ti i là m c l p, 
cách âm, phòng ng a phiên tòa b  nhi u lo n b i nh ng t p âm do môi 

ng bên ngoài ng xe, ti ng còi, máy móc thi công,  
Không gian phòng x  ph c trang b   h  th  v t ch t 

n t  ph c v  c bi ng truy n internet ph i nhanh 
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và có tính ng h p b  m t k t n ng xuyên, hình 
nh b  nhòe ho c âm thanh b  nh , ch p ch n, hay ch i hình 
nh. Nh ng v  k  thu   

trang tr ng, nghiêm túc c n có c a quá trình t  t ng xét x . 

Tuy nhiên, vi  c p h  th  v t ch t c c th c 
hi ng b  v i các Tòa án  n hành 
nh ng bu i t p hu n, th  nghi m s  d ng h  th ng xét x  tr c tuy n cho cán 
b  viên ch c c  a ph c ti n 
hành xét x  m i, nên tâm lý e ng i thói quen, hay b i r i khi có 
s  c  v  k  thu t là tr i v i ti n hành t  t ng 
hay tham gia t  t ng. Vì v  
pháp c  Tòa ng xét x  c n 

c công ngh   thích ng t t 
ng mô hình xét x  tr c tuy n vào th c ti n.  

Bên c t c c hoàn thi  ng các yêu c u 
t ra c a cu c CMCN 4.0 trong t  t i quy t 

nh ng thách th c mà d ch b t ra trong th i bu i hi n nay. 
Mô hình phiên tòa xét x  tr c tuy n có l  là gi i pháp t t nh t, khi v a phù 
h p v i nh i v  giãn cách/ cách ly xã h n d ch 
b nh, mà v a còn có th  giúp Tòa án các c p gi i quy t nhanh m t s  ng 
án t t th i h n chu n b  xét x .  xây d c mô hình 
này, khái ni  tr c ti i v i ph u 
ch nh không ch  trong phòng x  truy n th ng mà c  trong không gian 
m ng, cho phép m t s  thành ph n tham gia t  t ng có th  tham d  phiên 
tòa thông qua hình th c tr c tuy n mà không c n ph n tr c ti p t i Tòa.  

Ngoài ra, nh ng nguyên t nh t  t ng c u ch nh, b  
sung m  n t  c v n hành m ng 
b  trên c  c và v n b m tính trang nghiêm và hình th c theo quy 

nh u 223; u 151; u 257; Thông t  
01/2017/TT- nh v  phòng x  án.). C  th  nh 
pháp lu m danh s  có m t, v ng m t c a ng i 
tham t  t ng, trong Tòa án tr c tuy n, ng i tham gia phiên tòa theo yêu 
c u c a Tòa án hi n nhiên không th  xu t trình gi y tri u t p, gi y m i, các 
gi y t  có liên quan khác cho Th  ký phiên tòa t i bàn th  c 

u 234, kho n 3). Vi n t , có th  
thông qua cán b   tr  scan l i gi y tri u t p và g i t i 
email/zalo/viber c  m danh. Ho ng h p  ki m 
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sát viên và nh ng ng i tham gia t  t ng ngay sau khi k t thúc phiên tòa, 
yêu c u ghi nh ng s i, b  sung vào biên b n phiên tòa u 
236, kho n 4), thì h  làm sao ký xác nh n  nh t  t ng hi n 
hành? Ch  ký s  có th  c v n d i tham gia t  t ng 
không có ch  ký s   s  d c xác th c b ng 
d u vân tay cùng công ngh  nh n di t (facial recognition). Tóm 
l i, nh nh t  t ng hi n hành ch  áp d c xét x  
tr c ti p c c b  u ch nh, nh t là thông qua các bu i th  
nghi n t  t i m t s  nh  chu n 
b  s n sàng cho m t h  th ng Tòa án thông minh c i. 

Không ch  y, m t b  quy t c m c xây 
d  i v i s  i c a các quan h  t  t ng trong không gian 
o. V i s  phát tri n c a công ngh  sinh tr c h c 

n t  nói riêng  Vi t Nam, thông tin cá nhân c a công dân 
c s  u này khi n cho vi c d  li i 

tham gia t  t ng có th  b  ti t l  trong quá trình t  t ng, do s  b t c n hay 
c  ý c a cán b   ho c ng làm vi c trong Tòa 

 sinh, b o v , . M c dù hi n nay, trong các t  ch c 
u có n i quy v   c a nhân viên b o v  

quy c t  cho th nh v n 
 hi u qu  khi m t

 c a m t  n i ti ng (Xuân, 2021).  tránh 
tình hu ng trên tái di , c c thi t l p m t b  quy 
t c rõ ràng, ch t ch  v   b o v  quy n riê i tham gia 
t  t ng, cùng v i các ch  u qu . T i Vi t Nam, các 
quy t c ng x  c c c c Tòa án 
nhân dân t i cao xây d ng t   (Quy -
TANDTC)  (Quy -TANDTC), nh nh 
v  trách nhi m c a ng i gi  ch c danh t  pháp khi ti n hành các ho t 

 c ban hành. Tuy nhiên, nh nào 
trong các quy t c ng x   c p c  th  v   b o m t thông 
tin dành cho cán b , công ch Nh t là khi m t trong nh ng 
nhi m v  quan tr ng c a Tòa án là b o v  công lý, b o v  quy n con ng i, 
quy n công dân, thì  b o v  quy  c a các bên tham gia t  
t ng càng c c coi tr ng, kh nh c  th  ngay trong chính các quy 
t c ng x  c a nhân viên  b o m t này không th  
ch  áp d ng trong khuôn kh  nhi m k  c a các công ch c, viên ch
pháp, mà s   thông tin c a các bên tham gia t  t n 
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m b o k  c  i ti n hành t  t ng chuy i 
ch c v , . Vì quy t quy n b t kh  xâm ph m c a con 

i, và không th  b  xâm ph m v i lý do th i h n c  b o m t 
m d t. Ph m vi m  r ng c  c nhi c trên 

th  gi i ghi nh , Philippines (Supreme Court of Philippines, 
2004), Nigeria (2004), . Hoa K  ban hành Quy t c ng x  dành cho 
Nhân viên T  pháp c ch nh s a g , và áp 
d ng không ch  v i ch c mà còn v i c u nhân viên: 

A former judicial employee should observe the same restriction on 
disclosure of confidential information that applies to a current judicial 
employee, except as modified by the appointing authority (Code of 
Conduct for Judicial Employees. Guide to Judiciary Policy, Vol. 2A, Ch. 3, 
D(3)). Th m chí, bang California c a Hoa K  (California of United States, 
1994, revised 2004) i m t v c công 
ngh  t b  Quy t c dành cho nhân viên Tòa án 
c  ph ng d u 12 (Tenet Twelve) ch  
rõ: t ph n m m ho c thi t b  cá nhân 
[trong h  th ng thi t b  c a Tòa án] mà không có s  ch p thu n tr c, 

 c s  d ng ph n m m có b n quy n ngoài tòa án cho 
m  (Court employees may not install personal software or 
equipment without prior approval, nor may they take copyrighted software 
outside the court for personal use). nh này góp ph n t o ra m t b  
khung pháp lý c  th  th ng nh t các chu n m c hành vi c a nhân viên trong 
Tòa án  nh i ph i th c thi nhi m v  c a mình m t cách o 

 m b c lòng tin và s  tin c y c  s  hi u 
qu  c a các ho ng trong h  th ng tòa án. 

K T LU N 

Cách m ng công ngh  4.0 t o ra nh c ti n m i cách 
giao ti p và x  lý nghi p v  p 

n t . Công ngh  tr  thành m t y u t  quan tr ng, then ch nh 
ng phát tri n n i Vi t Nam d a trên n n t ng công ngh  

thông qua các thi t b  s  k t n i v i các ph n m m máy tính trên môi 
ng m ng Internet. Các th  t  

thích ng v ng m i này. Nh c m  t c 
  th  t c h  tr  cho quá trình t  t c c i 

cách nhanh chóng b t k p v i này: t  vi c n i ki n, 
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ch ng c , tri u t n vi c xét x  và nh n b u có th  
th c hi n trên không gian o Internet.  

Tuy nhiên, t i Vi t Nam, hi n th c cho th y t   v t ch t, trang 
thi t b  nh pháp lu t v n còn nhi u b t c p khi ch  ng 
các yêu c u c a th  t c t  t ng truy n th t n n 
t ng cho mô hình h  th i c a th i s . V i s  thâm nh p 
m nh m  c a công ngh  s  vào các quan h  pháp lu t, công cu c c i cách 

i Vi i cách th  t
pháp trong ho ng c a Tòa án nói riêng c c ti n hành nhanh chóng 

ng b   

Nh ng th  t n t   t o 
l p h  th ng t i gi i quy t nhanh chóng các v  
án nh , không ph c t p thông qua không gian m ng. Th
lai, th m phán xét x  v  vi c có th  d a vào trí tu  nhân t  phân tích v  
vi c, ho  n i v i nh ng v  vi c nh n, trí thông minh 
nhân t o AI (Artificial Intelligence) d  d  li u án l  xây d ng 
có s n, có th  t cu i cùng. Song song v i 
dân s  có ni  t c 
th ng nh t, rõ ràng và minh b  hi c s  liêm chính c a m t 
h  th ng Tòa án công khai và hi i.  
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