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NG PHÁT TRI N CHUY I S   

C K  TOÁN, KI M TOÁN  

 

TS. Nguy c B o n, Khoa K  toán 

TS. Tr n Anh Hoa, Khoa K  toán 

TS. Ph m Trà Lam, Khoa K  toán 

 

TÓM T T 

S  phát tri n nhanh chóng c a công ngh  thông tin và truy n thông 
trong b i c nh c a cách m ng công nghi o ra thu n l i và thách 
th i v i m i t  ch c, doanh nghi ng trong xã 
h i. V i m c tiêu c a i s  qu c gia a phát 
tri n Chính ph  s , kinh t  s , xã h i s , v a hình thành các doanh nghi p 
công ngh  s  Vi c trong n n 
kinh t  u c y m nh chuy i s c k  toán, ki
không n ng trên. Thông qua vi c thu th p và phân tích các 
d  li u th c t , chúng tôi nh n th y r ng tình tr ng ng d ng công ngh  

c k  toán, ki n và  c  th p, vì v y, 
n các gi i pháp mang tính th c ti n góp ph y 

s  thành công trong quá trình chuy i s  c c k  toán, ki m toán 
t i Vi t Nam. 

T  khóa: Chuy i s , k  toán ki m toán, Vi t Nam 

1. GI I THI U 

Nh y ra hi c g i chung là 
cu c cách m ng công nghi p k  thu t s  hay cách m ng công nghi p 4.0 
(CMCN 4.0) (C. Hoffman, 2017; Surianti, 2020) - là "s  tích h p ph c t p 
c a máy móc và thi t b  v t lý v i c m bi n và ph n m m m c s  
d  d  m soát và l p k  ho ch cho các k t qu  kinh doanh và 
xã h i t " (Industrial Internet Consortium, 2017). CMCN 4.0 s  làm 
cho s n xu t hi u qu  - t  ng hóa, s  k t n i và 
ph n m m nhúng (embedded software) có th  t dây chuy n 
s n xu n 30% (Surianti, 2020) ng th i m  ng cho các th  

ng m i. Theo Xu và c ng s  (2018), có nhi u công ngh  ho c k  thu t 
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khác nhau có th  c s  d  tri n khai CMCN 4.0. Các công ngh  này 
bao g m các h  th ng không gian m ng th c - o (cyber-physical systems  
CPS), Internet v n v t/ các thi t b  v t lý k t n i qua m ng internet (IoT - 

ây, blockchain, tích h p thông tin c a 
ngành công nghi p (industrial information integration) và các công ngh  

u này cho th y các doanh nghi u thu n 
l  phát tri n trong b i c nh c a CMCN 4.0.  

Trong doanh nghi p, h  th ng thông tin k  toán (HTTTKT) và công 
tác k  toán - ki ng trong vi c h  tr  qu n lý 
ho  phát tri n doanh nghi p. Vì v y, vi y m nh 
chuy i s  c k  toán, ki m toán (KTKT) là nhu c u b c 
thi t.  c Châu M  n nh ng thay 

i mà ngh  k  toán s  tr i qua trong th i k  thu t s  trong nhi
Theo Islam (2017), ngh  k  toán s  ph i m t v i nh i quan 
tr ng trong ba th p k  t i, và các t  ch c ngh  nghi p, thành viên và các t  
ch c giáo d c nên tìm cách thích nghi. 

T i Vi t Nam, nh n th c rõ vai trò c a chuy i s  i v i s  phát 
tri n c a n n kinh t , Th  ng chính ph  -
TTg v  vi c phê duy i s  qu

i t m nhìn 
Vi t Nam tr  thành qu c gia s , nh và th ng, 

tiên phong th  nghi m các công ngh  và mô hình m i m n, 
toàn di n ho ng qu u hành c a Chính ph , ho ng s n xu t 
kinh doanh c a doanh nghi c s ng, làm vi c c i dân, 
phát tri ng s  ng kh p y m nh 
chuy i s  c KTKT là hoàn toàn phù h p và c n thi t. Bài 
vi c tr ng và nhu c u chuy i s  c KTKT 
c a Vi t Nam, t  ng phát tri n chuy i s  trong 

c KTKT.  

2. CHUY I S  C K  TOÁN, KI M TOÁN 

Các nhà nghiên c  báo r ng, KTKT là ngành b  ng m nh 
b i CMCN 4.0 (Surianti, 2020; C. Hoffman, 2017
kho ng 40% công vi c c a k  toán s  bi n m t (Berikol & Killi, 2021). 
Nhìn chung, áp l c  thích ng m i v i kh ng công 
vi c l  ph c t t s  chuyên viên k  toán, 

i ghi s  và ki m toán viên có th  s  m t vi c n u ch nh k  
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a mình m t cách thích h p. Tuy nhiên, ch  m t vài công vi c c  th  
c t  ng hóa, không ph i là toàn b  công tác k  toán, vì v y chuyên 

viên KTKT c n ph  duy trì s  phát tri n và phù h p 
(Hoffman, 2017). Bên c p, các t  ch c mu n duy trì 
s  phát tri n và t o l i th  c u ch nh HTTKT và công 
tác ki m toán m t cách thích h p trong b i c nh m i.  nh nh ng 

c KTKT, chúng tôi t ng h p nh ng c a 
n KTKT. 

2.1. Ph n m m k  toán và h  th ng ho nh ngu n l c doanh 
nghi p (ERP)  

Ti n b  i ch  toán trong các doanh nghi p 
và vai trò c a k  toán (Seethamraju, 2010). Nhi m v  c a k  toán không thay 

 - v n t p trung vào vi c ghi nh n d  li u t  các nghi p v , các s  
ki n kinh t  và cung c p thông tin h u ích cho vi c ra quy nh, tuy nhiên 
có s   trong hình th c t n t i c a d  li u  t  d ng d  li u 
gi y sang d  li n t . Ví d , vào cu  có 1/4 thông tin 

 trên th  gi i d ng k  thu t s  (Cukier và Mayer-
 thu t s  (Warren 

và c ng s , 2015). Nh ng phát tri c công ngh  nh 
n ngh  nghi p KTKT. T t c  u s  d ng h  th ng k  

toán trên máy vi tính và các công c  k  toán qu n tr  khác nhau v i s  h  tr  
c a CNTT. Các h  th ng này s  d ng các ch  
ghi nh n thông tin tài chính m t cách h p lý và t o các báo cáo k  toán, vì 
v  thành m t ph n quan tr ng trong kh   
thu t c a nhân viên KTKT. Ph n m m k  toán (PMKT) giúp các doanh 
nghi p qu n lý hàng t n kho, khách hàng, nhà cung c p, nhân viên, ti n 

 ph i thu, n  ph i tr (Berikol & Killi, 2021) - c s  
d ng r ng rãi, và các nhà tuy n d ng mong mu n sinh viên t t nghi p k  
toán có chuyên môn v  PMKT (Hancock và c ng s , 2009). 

Cùng v i s  phát tri n c a CNTT, các h  th ng qu n lý d a trên n n 
máy tính ngày càng phát tri ng. M t trong nh ng h  th ng này có 
liên quan m t thi n k  toán là h  th ng ERP (Enterprise Resources 
Planning). ERP là h  th ng thông tin tích h p v
SAP, Oracle, cung c p nh ng h  tr  cho k  toán và các ch
m c các doanh nghi p l n s  d ng trong th i gian g
(Seethamraju, 2010). Khi ng d ng ERP, d  li u trong kho d  li u có th  
truy c c thông qua các công c  phân tích và truy v c 
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s  d  khai phá d  li u (data mining). Khai phá d  li u là quá trình l a 
ch n, khám phá và mô hình hóa m ng l n d  li  khám phá các 
m i quan h  và các khung m u (global patterns) t n t i trong CSDL l n 

 n trong vô s  s  ki n các k  thu t ph c t p s  
d ng truy v n CSDL và trí tu  nhân t  mô hình hóa các hi ng 
trong th  gi i th c t  d  li u thu th c t  kho d  li u (Hall, 2016). Bên 
c u t  ch c tin r ng có th  c nhi u l i ích chi
b ng cách chia s  d  li u ra bên ngoài. B ng cách cung c p cho khách hàng 
và nhà cung c p thông tin h  c n khi h  c n, công ty có th  c i thi n các 
m i quan h  c a mình và cung c p d ch v  t   tr  chu i cung 

ng mà h  tham gia nhanh nh y và hi u qu  y, nhi u doanh 
nghi  d ng công ngh  Internet và các ng d ng OLAP (online 

 chia s  kho d  li u v i tác 
c g i là ERP II) (Hall, 2016).  

PMKT, ERP mang l i n n t ng ng d ng k  toán s . Theo Berikol và 
Killi (2021), vi c s  d ng các ng d ng k  toán s  mang l i nhi u l i ích 
cho doanh nghi p. Vi c phê duy t các giao d ch, t t toán và l p báo cáo tài 

t t  nhanh chóng, các nghi p v  c 
th c hi n m t cách d  dàng và nhanh chóng v u 
qu  c a các công vi c k   

2.2. Ngôn ng  báo cáo kinh doanh m  r ng (XBRL - Extensible 
Business Reporting Language) 

XBRL là m t trong nh ng công ngh  m  c ng d ng 
trong k  toán (Berikol & Killi, 2021). Nó là ngôn ng  bi u di n tri th c mã 
ngu n m , linh ho t d a trên ngôn ng  u eXtensible (eXtensible 
Markup Language - XML) c a n n t ng W c t o 
thành t  m m k  thu i cách th c ch p nh n; s  phân 
lo c xây d ng b i s  d ng thông tin, nh ng cung c p 
m t b  siêu d  li u cho chu i giá tr  thông tin c  th  và các tài li u m u do 
nhà cung c p thông tin t o ra phù h p v i c  m k  thu t và phân 
lo i. XBRL t u ki n cho báo cáo trên internet rõ ràng v  d  li u thành 
qu  ho ng c a th c th . Nó trao quy n cho các bên liên quan b ng cách 
cho phép h  rút d  li u thành qu  ho ng c a th c th  m t cách tr c ti p 
t  kho d  li u và các mô hình ra quy nh c a h  và h  tr  nh v  l i d  
li u t  ng trong các ng d ng d a trên web (Debreceny, 2010). XBRL 
hi n t c áp d ng t i nhi u qu c gia. Ví d , t i Hoa K , vi c áp d ng 
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XBRL là b t bu nh c a y ban Ch ng khoán và Giao d ch 
(SEC, 2009).  

2.3. Công ngh    

ng d c cung 
c i d ng d ch v  s  d ng internet và máy tính (ph n c ng và ph n 
m m) thông qua các trung tâm d  li ng nhu c u truy c p (Hsu và 
Lin, 2016). Các ng d c cung c p  ba d ng chính g m (i) 

ng d ng: ph n m i d ng d ch v  (Software as a Service - SaaS), (ii) 
n n t ng: n n t i d ng d ch v  (Platform as a Service - PaaS) và (iii) 
ph n c  h  t i d ng d ch v  (Infrastructure as a Service - 
IaaS) (Kim, 2018; Kyriakou & Loukis, 2019).  

L i ích l n nh t c  n d  li u 
nhan i, chia s  tài nguyên, ch  c n thanh toán ti n cho 
m i l n s  d ng, tính linh ho t, c u hình d  dàng, chi phí tri n khai CNTT và 
yêu c u trung tâm d  li u th u su t c a CNTT 
(Novais, Maqueira, & Ortiz-Bas, 2019). m l n c a nó là 
b o m t d  li u, quy i v  tính kh  d ng c a d ch v  không 

u, thi u kh  i các ng d ng và h  th
các khuôn kh  nh không hi u qu  (Bhoir & Principal, 2014).  

Theo Surianti (2020), s  i x c khoa h c 
khác nhau hi i k  toán viên ph i cách th c làm vi c 
và th  nâng cao ch ng d ch v  và m  r ng toàn c u thông 
qua giao ti p tr c tuy n và tri n khai công ngh  u 
qu  công vi c c a k  toán viên có th  c c i thi n b ng cách s  d ng d  
li u l i th m này d  li u l n và công ngh  

c nhi u công ty phát tri n (Surianti, 2020).  

Các nhà cung c p d ch v  n các ng d ng k  toán 
i vô s  l i ích (Asatiani, Apte, 

c k  toán tr c 
tuy n, ho t ng d ng k  c tích h p vào máy tính c a 

i dùng, th c hi n trên các máy ch  cung c p d ch v  tr c tuy n và 
i dùng có th  truy c p thông qua trình duy  toán viên 

ho c ch  doanh nghi c phép làm vi c và truy c p thông tin t  b t k  
v  trí nào b ng Internet (Eldalabeeh, 2021). 

K   d ng k t h p công ngh  
ph n m m và ph n c  tích h n c a t t c  các 
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c c a công ty; t  vi c mua nguyên v t li u c a công ty; s n xu t hàng 
hóa và s n ph  nh tài chính trên cùng m t n n t ng; 

m b o giao ti p th i gian th c và liên l c li n m ch, giúp các công 
ty nâng cao hi u qu  qu n lý và gi m chi phí b o trì và v n hành (Li, 2021). 

2.4. D  li u l n và phân tích d  li u 

D  li u l n (big data) 

ng d  li i s  hi n 
di n c  li u l  li u l m c a t p d  
li u trúc d  li u, kh ng, t  i, s  ng và kh  

i (Ballou, Heitger, & Stoel, 2018) m chính c a d  li u 
l c g i là khuôn m u 3V m: (1) Volume 
- Nh n m  l n c a d  li u (Gandomi & Haider, 2015); Velocity 
(t ) -  c n t  t o d  li u, cho phép phân tích và ra quy nh 
theo th i gian th c, mang l i cho các công ty nh i l  c 
l i th  c nh tranh (McAfee, Brynjolfsson, Davenport, Patil, & Barton, 
2012); và Variety of data (s  ng c a d  li u) -  c n s  không 

ng nh t v  c u trúc c a d  li u (Gandomi & Haider, 2015). D  li u có 
c u trúc là d  li u d ng b ng có th  c tìm th y trong CSDL quan h  t  
các ng d  th ng ERP, CRM ho c SCM (Gandomi 
v& Haider, 2015; McAfee và c ng s
b i các giá tr  rõ ràng và các quy t c ng  ý v  c 
x  lý c l i, d  li u phi c i s  thi u c u trúc 

 t  nhiên ho n t  do (Zhu và c ng s , 2014). D  li u 
phi c n t  nhi u ngu n, hình nh, âm 
thanh và video t  m ng xã h i, c m bi n, d  li n tho i di 

ng, d  li u t  các n n t ng mua s m tr c tuy  li u phi c u trúc 
không th  c x  lý b i CSDL quan h  ng, chúng khó phân 

ng s , 2012). D  li u bán c u trúc bao g m h n h p 
c a c  d  li u có c u trúc và không có c u trúc. Nhìn chung, gi  nh r ng 
t  l  d  li u có c u trúc trong t t c  d  li u hi n có ch  là 5%, trong khi 
ph n còn l i là d  li u phi c u trúc (Gandomi & Haider, 2015). 

y, d  li u l n là các t p d  li u r t l n và ph c t p t  nhi u 
ngu i các k  thu  , qu n lý, phân 
tích và tr c quan hóa (Interactive Data Visualization - IDV) chúng (Chen và 
c ng s , 2012). Thu t ng  d  li u l n bao g m c  ng d  li u kh ng l  
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và các k  thu t phân tích d  li u (thu c s  d  phân tích 
nh ng d  li u này (Cockcroft & Russell, 2018).  

Phân tích d  li u 

Phân tích d  li u l c g i là phân tích d  li u, phân tích kinh 
doanh, phân tích th i gian th c, phân tích d  c kinh doanh thông 
minh (Chen và c ng s , 2012).  

 li c s  
d ng d  li u m t cách r ng rãi và có h  th ng, phân tích th nh 

ng, phân tích khám phá và d  n lý d a trên th c t   thúc 
y các quy  

Phân tích d  li u cho phép phát hi n các mô hình và m
m i t  ng d  li u kh ng l  t lu n (John Walker, 
2014). Nh ng hi u bi c t  các mô hình và m
quan này s  giúp các nhà qu ng và qu n lý doanh nghi p chính 

i thi n hi u qu  ho ng c a doanh nghi p b ng cách 
 báo t nh sáng su ng 

s , 2012). V i tr ng tâm t ng th  là trích xu t nh ng tri th c/ hi u bi t t  
d  li u l n (Gandomi & Haider, 2015), phân tích d  li u d a trên k  thu t 
th ng kê và khai thác d  li u (Chen và c ng s , 2012). S  phát tri n theo 

ng d  li u giúp các t  ch c s c làm vi c và yêu 
c u các k   sung t p và phân 
tích d  li u sáng t  mang l i l i th  c nh tranh cho các t  ch c 
(Davenport, 2006; McGuire, Manyika, & Chui, 2012). 

V i nh ng c i ti n g  kh   và phân tích d  li u, 
các doanh nghi p hi n nay có th  trích xu t giá tr  kinh doanh t  d  li  
hi  i th  c nh 
tranh c a h i v i k  toán, d  li u l n có giá tr  t ngu n d  li u 

 h  tr  vi c ra quy nh kinh doanh (Zhang, Xiong, Xie, Fan, 
& Gu, 2020).  

D  li u l n c i thi   chính xác c a vi c ra quy nh và 
d  ng th i, các ph n m m IDV có th  bi i 
m ng l n d  li u thành thông tin có th  nâng cao quá trình ra quy t 

nh (Hoelscher & Mortimer, 2018). Tuy nhiên, sau khi d  li u l c áp 
d ng r ng rãi, b o m t d  li  thành m t v  nghiêm tr ng, d n 

nh m i  nhi u qu c gia (Zhang và c ng s , 2020).  
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ng s  d ng d  li u l n, k  toán ph i có kh  
bi t d  li u quan tr ng và nh ng nh nh chuyên sâu v  nh ng gì thu có 
th  c t  d  li u (Surianti, 2020). Chuyên viên k  toán ph i hi u các k t 
qu  phân tích d  li u l n và ph i có kh  nh cách th c mà nh ng 
k t qu  này có th   cho doanh nghi p (Gamage, 2016). Ngh  
nghi p k  toán s  ng l i r t nhi u t  vi c k t h p các phát tri n 
công ngh  m t cách ch t ch  và toàn di i y u t  c a k  
toán s  c c i thi n (Aulia, 2020). 

c ki m toán, v i d  li u l n, ki m toán viên có th  th c 
hi n phân tích d  li  h  i quy trình ki m toán b ng các công c  
m  trích xu t và hi n th  d  li  có các k t qu  phân tích t
Phân tích d  li u, n c áp d  cung c p ki m toán 
liên t c và giúp gi m r i ro ho  u hi u và hi u qu . 
Ngoài ra, t  k t qu  phân tích d  li u, ki m toán viên có th  cung c p thêm 

n nh m giúp khách hàng c i thi n v  th  c nh tranh. M c 
khác có th  s  d ng d  li u l n là d ch v  u tra gian l n trong k  toán 
(forensic accounting services). D ch v  này yêu c u ki n th c và chuyên 

 thu th ng ch ng nh m gi i thích 
và truy t các phát hi n gian l n. B ng cách khai thác d  li u l n v i các 
công c  phân tích d  li u, k t qu  s  t  

2.5. Trí tu  nhân t o (Artificial Intelligence  AI)  

Máy h c (ML - machine learning) 

- ML áp d ng các k  thu t th c, IDV và 

nh n d ng m  ti n hành các ho ng t  phân tích d  li u 

vào nh m d  ng và m u d  li u (Rout, 

Choo, Dash, Bakshi, Jena, & Williams, 2018; Yu, Yin, Wang, 

Yang, & Wang, 2016). Các ng d ng m i c

d  báo doanh thu doanh nghi p và ra quy (Zhang và 

c ng s , 2020). 

- Trong th c hành k  toán qu n tr , ML có th  h  tr  phân lo i 

nghi p v  theo ph m vi c a ch p k  

ho ch và phân tích tài chính. Vi c s  d ng m t ng d ng c a công 

ngh  ML cho phép d  i nghi p v  d a trên vi c phân 

tích các nghi p v  trong quá kh . Tuy nhiên, ch ng d  
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ph  thu c vào ch  ch ch c a b  d  li c s  

d ng (Cockcroft, & Russell, 2018).  

T  ng hóa quy trình b ng robot (Robotic process automation  

RPA) 

- RPA là m t quy trình l p l i và t  c phát tri n t  

công ngh  AI (Enríquez, Jiménez-Ramírez, Domínguez-Mayo, & 

García-García, 2020). Nó có th  c s  d  b c hành vi 

c i, g i email, hoàn thành b ng tính, ghi l i và nh p l i 

d  li u cho các nhi m v  khác nhau. Nó ho ng d a trên các th  

t nh và không có kh  u ki

ng bên ngoài (Zhang và c ng s , 2020). Theo PwC (2018), 

c h i phát bi u r  k t h p RPA vào 

doanh nghi p c a h . 

- M t ng d ng chính c c k  n 

thu . Ví d , sau khi t o ra ph n m m t  nh 

c u  th c hi n các quy trình l p l p báo cáo 

thu   trên c ng thông tin c . T  

ng hóa thu  có th  gi i phóng ch  trong doanh nghi p 

 t p trung vào công vi c có giá tr  u, l p 

k  ho a RPA nh m m

c p kh  c trên nhi u CSDL khác nhau, t o 

u ki n thu n l i cho giao ti p kinh doanh theo th i gian th c 

(Zhang và c ng s , 2020). 

- c k  toán tài chính và phê duy t ch ng t

thi t k  ph n m  trích xu t d  li u thông tin tài 

chính t  n m m này có kh   ng hóa ho t 

ng KTKT, chu n b  thanh toán, k t h p ba chi u trong x  lý mua 

s m, kinh doanh thông minh và phân tích d  li u. V i s  h  tr  c a 

công ngh  ML, nó mang l i kh   t tr i so v i 

các gi i pháp nh n d ng ký t  t

- OCR) và robot truy n th ng (Zhang và c ng s , 2020). 

Nh n d ng t ng s  vô tuy n (Radio frequency identification - 

RFID) s  d ng công ngh  truy  nh 

 ng thông qua vi ng 
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n t . M t ng d ng c a RFID là qu n lý hàng t n kho và h n 

ch  lãng phí hàng t m t n th t t ng th  (MHI, 

2018). S  phát tri n c a công ngh   y u vào 

vi ng t  n hàng t n kho 

u này t u ki u qu  trong 

vi c l p s  cái nghi p v  và BTCT. RFID cung c p h  tr  chia s  

i mua trong chu i cung  c i thi  chính 

xác c a d  (Zhang và c ng s , 2020).  

Công ngh  nh n d ng gi ng nói (speech recognition) chuy i 

n i tho u vào có th  c b ng máy tính 

(Meltzner, Heaton, Deng, De Luca, Roy, & Kline, 2017). Nó góp 

ph n vào vi c m  r ng các ng d u tra d ch v  

khách hàng và d ch ti c ngoài. Công ngh  nh n d ng gi ng 

nói cho phép tr  lý qu n tr  u ph i và s p x p các cu c h p 

gi a các thành viên trong nhóm và các bên bên ngoài, góp ph n 

th c hành k  toán hi u qu  

K  toán b ng gi ng nói ch  c  hoàn thành vi c nh p li u và 

x  lý d  li u, có th  trích xu t thông tin quan tr ng t  gi ng nói c a 

m i, th c hi n phân lo i t  ng và hoàn t t quá trình x  lý 

m t cách d  dàng (Maycur.com, 2019). 

X  lý ngôn ng  t  nhiên (Natural language processing - NLP) t p 

trung vào vi c hi u d  li u phi c t ng d ng c a AI. 

c s  d  tìm b ng ch ng cho vi c ho nh chi n 

c d a trên thông tin th  ng và các ho ng c i tiêu 

dùng. ng d ng trong ki m toán n i b , công ngh  NLP có th  t  

ng x  n phi c u trúc, truy xu t và xem xét m t 

cách có h  th ng và t  m c  ki m 

toán viên n i b  không ph c và xem xét l i nhi u công vi c. 

ng th i, mô hình ngôn ng  có th  ng h p r i ro 

u kho n và m c tiêu, và ti n hành sàng 

l  cho các ki m toán viên n i b   h  có th  t p trung vào 

ng h p r i ro cao và ti n hành theo dõi chuyên sâu nh m 

c hi u qu  công vi c ki m toán n i b  (Mubako, 2019). 

M ng th n kinh nhân t o (artificial neuron networks  ANN) c  

g ng mô ph ng m ng th n kinh c  máy tính có th  
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h c m i th  nh theo cách gi i. 

c t o ra b ng cách l ng 

  c k t n i v i nhau (Van Gerven, & 

Bohte, 2017; Al-Dmour & Al-Dmour, 2018). Ch

t o c a công c  ANN  c  tiên ti u so v i logic 

tuy n tính c a máy tính truy n th ng, có kh  t l p tr ng s  

k t n i m ng nh gi u vào d  li u kinh doanh và d  li u k  

toán. Sau khi thành l n tình hu ng d a trên vi c h c h i 

các nghi p v  kinh t  trong quá kh , c u hình thông tin k  toán c a 

các v  kinh t   c t  ng hóa và tích 

h p vào h  th ng báo cáo c a doanh nghi p (Li, 2018). 

B ng cách s  d ng công ngh  n lý thành qu  ho ng 

c a doanh nghi p bao g m phân tích ho ng kinh doanh; k  toán d  báo; 

 toán qu n tr  tiên ti n; qu n lý CNTT và d ch v  chia 

s  t doanh nghi p; nh ng k  c t n lý 

chi phí theo hành vi, và l p k  ho ch chi c (Meskovic, Garrison, 

Ghezal, & Chen, 2018), vai trò c a k  toán qu n tr  s  i.  

2.6. Công ngh  chu i kh i (Blockchain) 

c mô t  là m t chu i kh c s  d  thi t l p 

ho c ghi l i quy n s  h u tài s n gi a các bên (Wang, Ouyang, Yuan, Ni, 

Han, & Wang, 2019). Blockchain không c  

t u ki n thu n l i cho giao d ch tr c ti p trong khu v l & 

Yigitbasioglu, 2019). Nó c i thi n hi u qu  c a các giao d ch yêu c u xác 

th c nhi u bên và xác nh n thông qua vi c ki a các bên 

(Carlin, 2019). Công ngh  chu i kh i có th  giúp phát hi n gian l n và sai 

sót d  ng cách cung c p thông tin rõ ràng và minh b ch v  các 

giao d ch, vì không ai có th  s i h  c t i lên m ng 

(Zhang và c ng s , 2020) ng c i v i ho ng 

c ph n ánh ch  y u  các khía c nh sau (b ng 1). 

B ng 1. 

Tác ng c a Blockchain vào k  toán và ki m toán 

m c a 
blockchain 

M c tiêu n k  toán n ki m toán 

Mã hóa khóa 
công khai (Non-

Ch ng minh 
quy n s  h u 

Ngu n d  li u k  toán 
duy nh m b o 

Ngu n d  li u ki m toán 
duy nh m b o và 
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tamperable) và không th  làm sai 
l ch d  li u k  toán  

d  li u ki m toán không 
th  b  làm sai l ch 

S  cái phân tán 
(phi t p trung) 

Nâng cao tính 
minh b ch 
c a nghi p v  

C i thi n tính minh b ch 
c a thông tin k  toán 

C i thi n tính xác th c và 
 tin c y c a d  li u ki m 

toán 
D u th i gian 
(Timestamp) 

Xóa l nh giao 
d ch khi nh n 

c s  ng 
thu n 

C i thi n nh ng khó 
i 

d  li  h  
k  n 

C i thi  tin c y và tính 
k p th i c a d  li u ki m 
toán, ng th i t o n n 
t ng v ng ch c cho ki m 
toán liên t c và ki m toán 
th i gian th c 

M ng 
thu n 

Xác minh tính 
h p pháp c a 
giao d ch 

C i thi n hi u qu  k  
toán; cung c p thanh 
toán ho c bù tr  giao 
d ch theo th i gian th c 

C i thi n tính xác th  
tin c y và tính k p th i c a 
d  li u ki ng 
th i t o n n t ng v ng 
ch c cho ki m toán liên 
t c và ki m toán th i gian 
th c 

Có th  l p trình 
(Programmable) 

Không có Thông minh hóa quá 
trình x  lý nghi p v  k  
toán thông qua kh  
l p trình, thi t l p các 
thu t toán k  toán ho c 
các quy t c x  lý nghi p 
v  k  toán 

Thông minh hóa công vi c 
ki m toán thông qua kh  

p trình, thi t l p các 
thu t toán ki m tra ho c 
ki m toán các quy t c x  
lý nghi p v  

Ngu n: Zhang và c ng s  (2020) 

3. TH C TR NG VÀ NHU C Y M NH CHUY I S  

C KTKT  

3.1. Thi t k  b ng câu h i kh o sát 

Thông qua vi c kh c các công ngh  c k  v ng s  
c ng d t k  b ng câu h i 

kh  thu th p các d  li u th c t  nh  th c tr ng và nhu 
c y m nh chuy i s  c KTKT t i Vi t Nam. Các công 
ngh  c l a ch  kh o sát bao g m: PMKT, h  th ng ERP, h  th ng 

 th  t  
ng hóa quy trình b ng robot, công c  x  lý ngôn ng  t  nhiên, máy h c 

và h c sâu, trí tu  nhân t o t ng quát, th  giác máy tính, ph n m m IDV, 
các ng d ng nh n d ng t n s  vô tuy n, m o và các ng 
d ng trên n n t ng công ngh  chu i kh i. Các câu h i kh o sát t p trung 
tìm hi u v : (1) Hi u bi t c i hành ngh  KTKT t i Vi t Nam v  các 
công ngh  c ng d c KTKT; (2) Th c tr ng ng d ng 
các công ngh  trong HTTTKT c  k  toán và các công ty ki m 
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toán; (3) M c  ph  bi n c a các công ngh  c ng d c 
KTKT t i Vi t Nam; (4) S  c n thi t ng d ng các công ngh  trong vào 
HTTTKT c  k  toán và các công ty ki m toán; và (5) Nhu c u 

ng d ng công ngh  c KTKT t i Vi t Nam trong t  

B ng kh c thi t k  i d ng Google Form và chuy n 
i hành ngh  KTKT t i Vi

2021. K t qu  d  li c t  i tham gia kh c s  
d  t ng h  th c tr ng và nhu c y m nh chuy n 

i s  c KTKT t i Vi t Nam.  

m c  tham gia kh c trình bày trong 
b ng 2. Trong t ng s   tham gia kh  là các 
doanh nghi p, ph n còn l  hành chính s  nghi p. B i vì m t 
doanh nghi p có th  ho ng trên nhi n xu t, 

i, d ch v , xây d y, b ng 2 t ng h c ho t 
ng c  tham gia kh o sát. Ho

m i chi m nhi u nh t trong m u kh o sát (t  l  33%). Trong m u kh o sát 
 ho c b o hi m, ngân hàng, y t , 

ki c m ho ng kinh doanh s  n nhu c u 
ng d ng công ngh  trong HTTTKT c , vì v y, v i s  ng 

c kinh doanh c  tham gia kh o sát, cho th y nh ng 
th c t  ng trong ng d ng công ngh  vào HTTTKT. 

Ph n l  tham gia kh o sát có tr  s  t t i m t 
thành ph  tr c thu  l  82,4%). Vì v y, các k t qu  phân 
tích d  li u v  th c tr ng và nhu c y m nh chuy i s  c 
KTKT c m này c a m u kh , trong m u kh o 

t t  l  nh nh là các công ty cung c p d ch v  ki m toán 
m b o (15,7%) và cung c p d ch v  k  toán và thu  (22,2%), vì v y, 

các phân tích v  th c t  và nhu c u ng d ng công ngh  trong HTTTKT s  
có nh n ng, c n chú ý khi phân tích d  li u. 

n các v   tham gia kh o sát 
có ho ng xuyên qu c gia? Có ph i là m t t c t ? Có v u 

c ngoài (FDI)? Có v c? B i các các m 
này c  cho th u t  c ngoài, y u t  nhà 

  n th c t m và nhu 
c u ng d ng công ngh  trong HTTTKT c a h . 
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B ng 2.  

Th  kh o sát 

  (%)   (%) 

 30 15.5  
126 82.4 

 64 33.0  18 11.8 

 59 30.4  6 3.9 

 18 9.3 Khác 3 2.0 

 17 8.8  153 100.0 

Khác 6 3.1 gia 
31 20.3 

 194 100.0  21 13.7 

 

 

24 

 

15.7 (FDI) 

 

26 

 

17.0 

  

 

34 

 

22.2  

 

29 

 

19.0 

B ng 3 m cá nhân c i tham gia kh o sát. 
Chi  i tham gia kh o sát là nh i làm công tác k  toán 
trong các doanh nghi  hành chính s  nghi p v i t  l  là 83%. 
M t s  o sát ngoài các v  
v c và ki m toán viên, ki m soát viên là nhân viên 
tài chính, tr  c tài chính. V i các v  ng 

i tham gia kh c có liên quan tr c ti p ho c 
gián ti n ngh  nghi p k  ng nh nh c a h  là phù 
h   th c tr ng và nhu c y m nh chuy i s  trong 

c KTKT t i Vi t Nam. Bên c i tham gia kh o sát 
có kinh nghi m làm vi c t  m t  l  l n nh t (40,5%), 
ti p theo là nh i có kinh nghi  l  32,7%), cu i 
cùng là nh i có kinh nghi m t  i 
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i s  ng, 
cung c p cho nghiên c u v  th c tr ng và nhu c u 

y m nh chuy i s  c KTKT t i Vi t Nam t  các th  h  
i làm công tác KTKT khác nhau. Kh o sát v   chuyên môn 

KTKT c i tham gia kh o sát cho th i tham gia kh o sát 
t nghi p chuyên ngành KTKT  các b c h i h c và sau 

i h u này ch ng tham gia kh o sát hoàn toàn có 
  nh nh v  th c tr ng và nhu c y m nh chuy i 

s  c KTKT t i Vi t Nam. 

B ng 3. 

Th m c i tham gia kh o sát 

  (%)   (%) 

 

2 1.3  50 32.7 

  62 40.5 

 
3 2.0 

  
25 16.3 

viên 

 

127 

 

83.0 

 16 10.5 

 153 100.0 

 

 

5 

 

3.3 

 

 47 30.7 

 

 

1 

 

0.7  

 

91 

 

59.5 

Khác 15 9.8  12 7.8 

 

 

 

151 

 

 

100.0 

toán 

3 2.0 

 153 100.0 
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3.2. K t qu  kh o sát v  th c tr ng chuy i s  trong c 

KTKT 

  th c tr ng chuy i s  c KTKT t i Vi t 
u tiên, chúng tôi ki m tra hi u bi t c a nh i hành ngh  

KTKT v  các công ngh   c ng d c 
KTKT. B ng 4 phân tích các k t qu  kh o sát v  hi u bi t c a nh i 
hành ngh  KTKT v  các công ngh  c ng d c KTKT. 
Chúng tôi thi t k  các câu h i d m, c  th : 1 
là hoàn toàn không bi t; 2 là không bi t; 3 là không rõ; 4 là có bi t; và 5 là 
bi t r t chi ti   hi u bi t c i tham gia kh o sát v  
các công ngh  ng d c KTKT. 

K t qu  trình bày t i b ng 4 cho th y, ch   
m  i hành ngh  KTKT có bi n (m  4). Các công ngh  
g m các ng d ng trên n n t ng công ngh  chu i kh i, h  th ng ERP, 

 th c bi c 
 4 t c là không ph i m i hành ngh  u bi t v  các công 

ngh  này. K t qu  phân tích d  li u cho th y, r t nhi u công ngh  m i có 
th  c ng d i hành ngh  bi t 

n (th  3).  Các công ngh  này g m h  th
các công c  t  ng hóa quy trình b ng robot, công c  x  lý ngôn ng  t  
nhiên, trí tu  nhân t o t ng quát, máy h c và h c sâu, XBRL, th  giác máy 
tính, ph n m m IDV, các ng d ng nh n d ng t n s  vô tuy n và m ng 

o. 

B ng 4. 

M  hi u bi i hành ngh  KTKT v  các công ngh  c ng 
d c KTKT 

 

 

 N   
Trung 
bình  

 1 153 1 5 4.10 .705 

2 153 1 5 3.57 1.018 
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meInvoice, E-  

 

3 153 1 5 3.38 .925 

 
4 153 1 5 3.17 .979 

 

5 153 1 5 3.11 .907 

 
6 153 1 5 2.95 .913 

 

7 153 1 5 2.82 .996 

thông tin 

 

8 153 1 5 2.75 .975 
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Accenture myWizard,  

 

9 153 1 5 2.73 1.007 

 
10 153 1 5 2.67 .986 

BCTC  
11 153 1 5 2.61 .867 

 

hình 

 

12 153 1 5 2.59 1.009 

 

12 153 1 5 2.59 1.010 

kho 

13 153 1 5 2.54 1.000 

toán  

14 153 1 5 2.46 .994 
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Bên c nh vi u bi t c i hành ngh  
kh   th c tr ng ng d ng các công ngh  trong HTTTKT 
c  tham gia kh o sát. K t qu  kh c t ng h p trong 
b ng 5 i. Các câu h i kh o sát c thi t k  i d
th c t  t  v   ng d ng d ng 

ng d ng và v n 
ng d ng và v n hành thành th o, chuyên nghi ng 

ng d ng và hi n t  thay th  b ng công ngh   d  
ki n s  ng d ng.  

K t qu  phân tích d  li u cho th y công ngh   ng d ng 
và v n hành thành th o, chuyên nghi p là PMKT (t  l  58,8%); ti p theo là 
các ng d ng trên n n t ng công ngh  chu i kh n m m l p hóa 

n t  trên n -  l  
26,8%), h  th c s  d ng thành 
th o v i t  l  15,7% và 10,5%. Các công ngh  c ng d ng thành 
công và s  d ng thành th o  t  l  khá th p. 

Các tín hi i v  th c tr ng ng d ng công ngh  vào 
HTTTKT c  o, th  giác máy tính, máy 
h c và h c sâu, các ng d ng nh n d ng t n s  vô tuy n, ph n m m IDV, 
các công ngh  g m các công c  t  ng hóa quy trình b ng robot, h  th ng 
ERP trên n  th ng ERP II và c  

c bi  c ng d ng trong các 
 (m  ng th i, t  l  các doanh nghi ã ng d ng các công 

ngh  p (m  2). 

c l i, tín hi u t a ngh  nghi t 
u có s  quan tâm c  trong vi c ng d ng các công ngh  vào 

HTTTKT c a h . C  th , các công ngh   các ng d ng trên n n 
t ng công ngh  chu i kh i và h  th c kho

 ti n hành tri n khai và v u. Các công ngh  
u hi c tri n khai, m c dù, t  l  khá th p (m  

3). K t qu  phân tích d  li y, trong m , các công 
ngh  c ng d ng và hi n t   chúng b ng công 
ngh  khác (m  5). Cu i cùng, xu t hi n d u hi u cho th y m t s  
v  d  ki n tri n khai các công ngh   th ng ERP II, các ng d ng trên 
n n t ng công ngh  chu i kh i, h  th  th ng 

a h   
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B ng 5. 

Th c tr ng ng d ng các công ngh  trong HTTTKT (t  l , %) 

 1 2 3 4 5 6 

 3.9 2.6 20.9 58.8 11.1 2.6 

 
29.4 7.8 20.9 26.8 6.5 8.5 

 49 5.2 20.3 15.7 2 7.8 

 50.3 10.5 18.3 10.5 3.9 6.5 

 58.8 9.2 16.3 7.8 2 5.9 

 57.5 7.2 16.3 7.2 2.6 9.2 

 
68.6 6.5 13.1 5.2 1.3 5.2 

 
71.9 6.5 12.4 3.9 2 3.3 

XBRL 68 6.5 13.7 3.3 1.3 7.2 

quát 
68.6 8.5 11.1 3.3 2.6 5.9 

 73.2 6.5 11.8 2.6 2.6 3.3 

 
71.2 5.9 12.4 2.6 2 5.9 

 71.9 9.2 11.1 2 2 3.9 

 68.6 7.8 12.4 2 3.9 5.2 

 76.5 6.5 9.8 2 2 3.3 

 

Tìm hi u v  m  ph  bi n c a các công ngh  c ng d ng trong 
c KTKT t i Vi t Nam t  m c i hành KTKT cho th y 

c cho là ph  bi n nh t v
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m g m t  1 là r t không ph  bi n 5 là r t ph  bi n). Ti p 
theo là các ng d ng trên n n t ng công ngh  chu i kh c cho là 
ph  bi n. Các công ngh  bao g m h  th  
th ng ERP II và h  th c bi n b m 
trung bình trong [3; 3,5]. Các công ngh  còn l i g c ph  
bi n bao g m các công c  t  ng hóa quy trình b ng robot, XBRL, trí tu  
nhân t o t ng quát, ph n m m IDV, máy h c và h c sâu, các ng d ng 
nh n d ng t n s  vô tuy n, công c  x  lý ngôn ng  t  nhiên và m
nhân t o (b ng 6). 

B ng 6. 

M  ph  bi n c a c a các công ngh  c ng d c 
KTKT 

   N  
 

Trung 
bình  

 1 153 1 5 4.41 .963 

 
1 153 1 5 3.55 1.088 

 3 153 1 5 3.32 .908 

 4 153 1 5 3.28 .877 

 5 153 1 5 3.08 .862 

mây 
6 153 1 5 3.07 .844 

robot 
7 153 1 5 2.88 .789 

XBRL 8 153 1 5 2.85 .741 

quát 
8 153 1 5 2.85 .849 

 
9 153 1 5 2.83 .750 
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 10 153 1 5 2.81 .793 

 
11 153 1 5 2.80 .812 

 
11 153 1 5 2.80 .773 

 11 153 1 5 2.80 .789 

 12 153 1 5 2.76 .809 

 

3.3. K t qu  kh o sát v  nhu c y m nh chuy i s  

v c KTKT 

y m nh chuy i s  c KTKT t i 
Vi p d  li u v  s  c n thi t ng d ng các công 
ngh  vào HTTTKT c  tham gia kh o sát. V

m (1 là hoàn toàn không c n thi n 5 là r t c n thi t), k t qu  kh o sát 
c t ng h p trong b ng 7.  

B ng 7. 

 c n thi t ng d ng các công ngh  trong vào h  th ng thông tin 
k  toán 

 Công ngh  H ng N 
T i 

thi u 
T  

Trung 
bình 

 l ch 
chu n 

Ph n m m k  toán 1 153 1 5 4.53 .820 

Các ng d ng trên n n t ng 
công ngh  chu i kh i 

2 153 1 5 3.94 .868 

H  th ng ERP 3 153 1 5 3.71 .917 

 4 153 1 5 3.63 .910 

H  th ng ERP II 5 153 1 5 3.55 .888 

H  th  5 153 1 5 3.55 .881 

Ph n m m tr c quan hóa d  
li u  

6 153 1 5 3.37 .865 
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Trí tu  nhân t o t ng quát  7 153 1 5 3.35 .899 

Máy h c và h c sâu  7 153 1 5 3.35 .883 

Các công c  t  ng hóa 
quy trình b ng robot 

8 153 1 5 3.34 .867 

XBRL 9 153 1 5 3.31 .847 

Các ng d ng nh n d ng 
t n s  vô tuy n 

9 153 1 5 3.31 .853 

Th  giác máy tính 10 153 1 5 3.26 .833 

Công c  x  lý ngôn ng  t  
nhiên  

11 153 1 5 3.23 .765 

M o 12 153 1 5 3.22 .821 

 

K t qu  phân tích d  li u trình bày t i b ng 7 cho th y t t c  15 công 
ngh   xu n thi t ng d ng vào HTTTKT c a các 

 tham gia kh u l
ngh  c cho là c n thi t nh t. 

Trong nghiên c o sát m ho ng 
c  tham gia kh o sát bao g m cung c p d ch v  ki m toán và d ch 
v  m b o (D2); cung c p d ch v  k  toán và thu  (D3); có ho ng 
xuyên qu c gia (D5); là m t t c t  (D6); có v c 
ngoài (FDI) (D7); và có v c (D8). Vì v
giá m  c n thi t ng d ng công ngh  vào HTTTKT c  có th  
khác bi m ho ng c  ki m tra xem 
nh m ho n nhu c u ng d ng công 
ngh  vào HTTTKT c c hi n ki nh t-test trên 
ph n m m SPSS. Các k t qu  ki nh t- c t ng h p trong b ng 8. 

B ng 8. 

ng c n nhu c u ng d ng công ngh  vào 
HTTTKT 

 D2 D3 D5 D6 D7 D8 
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Có 
 

Có 
 

 Có 
 

Có Có Có 
 

 Có 
 

Có 
 

Có 
 

 Có Có Có Có Có 
 

 Có 
 

Có 
   

XBRL Có 
     

       

       

 
      

 
      

 
      

 
Có 

 
Có 

 
Có 

 

 
Có 

     

 
      

 
Có 

 
Có 

   

 

B ng 8 cho th  cung c p d ch v  k  toán và 
thu  ch  có s  khác bi t trong nhu c u ng d

 có cung c p d ch v  ki m toán và d ch v  m b o có 
s  khác bi t trong nhu c u tri n khai nhi u công ngh  g m h  th ng ERP, 
h  th  th n 
m m IDV, các ng d ng nh n d ng t n s  vô tuy n và các ng d ng trên 
n n t ng công ngh  chu i kh i vào HTTTKT c a h  so v  khác. 

 có cung c p d ch v  k  toán, thu  và d ch v  ki m 
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toán, d ch v  m b o có nhu c u ng d ng các công ngh  
v  không tham gia ho ng này. 

 có các ho ng xuyên qu c gia có nhu c u ng d ng 
PMKT, g m h  th ng ERP, h  th  h  th ng 

n m m IDV và các ng d ng trên n n t ng công ngh  
chu i kh  i v i các t c 
t , nhu c u ng d ng h  th n các 

 khác. Trong các công ty có v n c ngoài (FDI) nhu c u 
tri n khai PMKT, h  th ng ERP, h  th n 
m m IDV khác bi t l n so v i các nhóm doanh nghi p khác. Cu i cùng, 

 có v c không có s  khác bi t v  nhu c u 
ng d ng các công ngh  vào HTTTKT c a h  so v  khác. 

Các câu h i cu c thi t k  trong b ng kh n 
i hành ngh  KTKT v  nhu c u ng d ng công ngh  

c KTKT t i Vi  phát tri n và h i nh p 
ngh  nghi p KTKT c a Vi t Nam v i th  gi i. Các k t qu  t ng h p v  nhu 
c u ng d ng các công ngh  c KTKT t i Vi c trình 
bày trong b ng 9. 

Nh i tham gia kh ng tình  m  cao r ng các công 
ngh  g m PMKT, các ng d ng trên n n t ng công ngh  chu i kh i và h  
th ng ERP c c tri n khai m nh m  c KTKT t i Vi t 
Nam. Bên c  th  nhân t o t ng 
quát, máy h c và h c sâu, ph n m m IDV, các ng d ng nh n d ng t n s  
vô tuy n, XBRL, th  giác máy tính, các công c  t  ng hóa quy trình b ng 
robot, m o và công c  x  lý ngôn ng  t  c 
cho là c n thi t cho s  phát tri n c c KTKT c a Vi t Nam. 

B ng 9. 

Nhu c u ng d ng công ngh  c KTKT t i Vi t Nam trong 
 

  N 
  

Trung 
bình  

 1 153 1 5 4.50 .859 

2 153 1 5 4.14 .830 
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(Blockchain) 

 3 153 1 5 4.02 .862 

 ERP II 4 153 1 5 3.98 .823 

 5 153 2 5 3.97 .811 

 6 153 1 5 3.93 .820 

 7 153 1 5 3.79 .832 

 8 153 1 5 3.76 .819 

 
9 153 1 5 3.73 .821 

 
10 153 1 5 3.70 .804 

XBRL 11 153 1 5 3.69 .813 

 12 153 2 5 3.68 .758 

 
13 153 1 5 3.67 .803 

 14 153 1 5 3.63 .825 

nhiên  
15 153 1 5 3.61 .820 

 

4. NG PHÁT TRI N CHUY I S  

V C KTKT T I VI T NAM  

D a trên k t qu  kh o sát và phân tích trên, chúng tôi nh n th y r ng, 
 chuy i s  c KTKT c m b o r ng t  

doanh nghi i h i k  
toán c n nh n th  v  ng d ng CNTT trong KTKT, c  ki n 
th c, hi u bi t c n thi t cho s  c KTKT.  

 chuy i s  u tiên, các gi i 
pháp c i v i các t  ch c, doanh nghi p - 
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c l i ích t  vi c ng d ng các công ngh  m i 
vào công tác KTKT. Ti p theo, nh i hành ngh  KTKT c c 
trang b  các ki n th c v  công ngh  trong ngh  nghi p c  y m nh 
chuy i s   theo k p t  phát tri n 
c a ngh  nghi m b o s  t n t i c a ngh  nghi
gi i pháp công ngh  ng d ng trong công tác KTKT mu n tri n khai thành 
công vào các doanh nghi p, t  ch c thì c n có s  h  tr  t  nhóm các công ty 
cung c p gi i pháp CNTT ng d ng trong công tác KTKT, vì v y, nhóm gi i 
pháp th  ba c n t p trung vào các doanh nghi p này. Cu  phát tri n 
t ng th  m t b ng chung c a xã h i trong ng d ng công ngh  c 

t 
s c quan tr ng. V u ti t và t o các chính sách pháp lý, chính sách 
h  tr , các gi y m nh chuy i s  c KTKT c c 
s  c c c. Chúng tôi tin r ng, t t c  các gi i pháp 

 xu u mang tính kh  thi cao b c phát tri n d a vào 
nh ng k t qu  c tr ng chuy i s  s  

c hi n t i c a các bên liên quan trong quá trình chuy i s  trong 
ngh  nghi p KTKT c a Vi t Nam. 

4.1. Nhóm gi  xu t cho các t  ch c, doanh nghi p 

T  k t qu  kh o sát và các k t qu   công chúng v  th c 
tr ng chuy i s  c KTKT, chúng tôi nh n th y, nhìn chung, 
các doanh nghi p và t  ch c t i Vi t Nam có m  ng d ng công ngh  
vào công tác KTKT khá th p. C  th , t  l  các doanh nghi p, t  ch c ng 
d ng thành th o các công ngh  n m m l n t , 
h  th p, l t là 58,8%; 26,8%; 
15,7% và 10,5%. Các công ngh   th
các công c  t  ng hóa quy trình b ng robot, công c  x  lý ngôn ng  t  
nhiên, XBRL, trí tu  nhân t o t ng quát, th  giác máy tính, các ng d ng 
RFID, máy h c và h c sâu, ph n m m IDV, m ng noron nhân t o g

c bi n. Các d  li u th c nghi m v  m  ph  bi n c a các 
công ngh  c ng d c KTKT cho th y ch  có PMKT 

 m  ph  bi n. Các công ngh  
 bi n. 

t s  tín hi u vui cho quá trình chuy i s  
c KTKT t i Vi t s  công ngh  m c 

các t  ch c, doanh nghi p ti n hành tri n khai và v n 
t s    ho ch ng d ng các công ngh  m i 

vào công tác KTKT c a h  i g n. Các công ngh  này bao 
g m PMKT, các ng d ng trên n n t ng công ngh  chu i kh i, h  th ng 
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ERP, h  th  th nh 
t qu  kh o sát v  nhu c u ng d ng các công ngh  trong công tác 

KTKT c a các doanh nghi p, t  ch c cho th c cho là c n thi t 
nh t. Các công ngh  n thi t cho công tác 
KTKT c  tham gia kh o sát.  

 vào th c tr ng và nhu c u ng d ng công ngh  trong công tác 
KTKT, các t  ch c, các doanh nghi p v i i pháp 
chuy i s  KTKT di t qu  chuy i s

 có th  chuy i s  KTKT thành công, c i pháp sau: 

(1) Nâng cao nh n th c và hi u bi t c a nhà qu n lý v  chuy i s  
KTKT 

- Nhà qu n lý c n hi u rõ chuy i s  c KTKT là gì, 
làm cách nào, và ph i h  tr  cho công tác chuy  s  khi nó 
di n ra. Chuy i s  KTKT c c hi u là m t quá trình qu n 
lý  i ch  không ch  n là ng d ng các ti n b  
CNTT trong công tác k  toán. 

-  có th  nâng cao nh n th c và hi u bi t c a nhà qu n lý v  
chuy i s  KTKT, các hi p h i ngh  nghi
quan báo chí, các hi p h i doanh nghi i h
s  o KTKT c y m nh vi c tuyên truy n, gi i thi u các 
công ngh  m i có th  ng d ng trong công tác KTKT thông qua 
các bu i h i th o, workshop, bài vi
t o ng n h n. 

(2) Nâng cao nh n th c c a nhà qu n lý v  l i ích c a vi
công ngh  m i vào công tác KTKT c  

- Nhà qu n lý c n nh n th c rõ ràng r i s  
i l i ích dài h n. Các t  ch c, doanh 

nghi p c n chu n b  các ngu n l c c n thi  n 
i s , v i kh  c l i ích dài h n tránh quan 

i m tính toán l i ích ng n h n cho d  án s  hóa công tác k  toán. 
- Mu c m c tiêu nâng cao nh n th c v  hi u qu  c u 

 m i vào công tác KTKT, nh i làm công tác 
KTKT trong doanh nghi t vai trò quan tr ng 
trong vi t gi i thi u v  thuy t ph c, bi n minh v i nhà qu n tr  v  
các l i ích h u hình và vô hình c a t ng lo i công ngh  n c 
tri n khai vào HTTTKT c . 

(3) Thi t l u t  ch ng có b  ph n chuyên trách 
qu n lý HTTT c   

- Vi c ng d ng công ngh  m i vào HTTTKT c  c xem 
là m t d  án tri n khai công ngh  m i vào t  ch u 
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t  ch c c a các doanh nghi p, t  ch c ngoài tiên ti n, 
ng có b  ph n chuyên trách ph  trách vi c qu n lý HTTT và 

các d  án phát tri n . B  ph n này có th  c 
g i là Ban ch  o HTTT (information systems steering 
committee), ch u trách nhi m l p k  ho ch và giám sát ch
c a HTTT, thi t l p các chính sách HTTT chi ph m 
b ng d n và ki m soát c a nhà qu n lý c u ph i 
và tích h p các ho ng c a h  th ng. Vì v  xu t 
r ng, các doanh nghi p và t  ch c t i Vi t Nam, mu y m nh 
chuy i s  trong HTTT nói chung và c a HTTTKT nói riêng 
thì c n thi t l p b  ph n chuyên trách này. 

(4) L p k  ho ch ng n h n và dài h n cho vi y m nh chuy i 
s  trong công tác KTKT c  

    
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 

N 3 

 
 

 
 

 

robot 
  
 Trí tu  nh n t o t ng 

quát 
 H c máy và h c sâu 
 M ng noron nhân 

t o 
  

 
 
 
 
 

N 2 

 H  th ng ERP II 
 H  th ng ERP 

 
 

 
 Ph n m m IDV 
 XBRL 

 

 
 
 
 

N 1 

  
  
 

(Blockchain) 

  

 
 

 

(Blockchain) 
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Hình 1  xu t chi c ng d ng công ngh  vào công tác KTKT  
c a các doanh nghi p, t  ch c t i Vi t Nam 

- Theo kh c v  th c tr ng và nhu c u ng d ng công ngh  m i 
c t ng h p bên trên, m i doanh nghi p, t  

ch c c n d a vào th c tr ng c   tri n khai các công 
ngh  m c ho ng c a doanh nghi p, xem b ng 
8) và c n chia thành các k  ho ch ng n h n, dài h n. Chi c 

ng d ng công ngh  m  xu  
xu t các công ngh  c tri n khai vào HTTTKT t i các doanh 
nghi p, t  ch c Vi t Nam theo mô hình b c thang. V i các công 
ngh  n có th  ng d ng li n, trong ng n h n trình bày  b c 
thang th p nh t. N u doanh nghi p, t  ch c 
thang th  nh t thì nên l p k  ho ch cho vi c tri n khai các công 
ngh   b c thang th  hai, và l t cho các b c thang ti p theo 
v i các k  ho ch trung d n và dài h n. Vi nh rõ chi c 

ng d ng công ngh  vào công tác KTKT c  v i các k  
ho ch ng n h n, trung h n và dài h n s   có th  ho ch 

nh các ngu n l c c n thi  th c hi n k  ho c nh 
ng phát tri . 

- Các chi c c  th   xu c dù các công ngh  
ng d ng d n m m phát 

n t  p, t  ch c t i 
Vi t Nam tri n khai và s  d ng thành th n còn m t s  
không nh   ng d ng các công ngh  này. Vì v y, giai 

n 1 c a chuy i s  nên dành cho vi c tri n khai PMKT và 
các ng d n c a blockchain vào công tác KTKT. 

- n khai thành th o các công c  c n 1, doanh 
nghi p nên ti n 2 c a ti n trình chuy i s . Các 
công ngh   xu t tri n khai g m s  d ng các PMKT trên n n 

 công tác KTKT tr  nên hi u qu   
ti p c n t  nhi m khác nhau mà không c t PMKT. 

 có th  l a ch n chi c tri n 
khai h  th  tích h p toàn b   v i 
HTTTKT nh m t o ra m t HTTT hoàn ch nh h  tr  m c tiêu l p k  
ho ch s  d ng ngu n l c và ki m soát vi c s  d ng ngu n l c. 

 n 1, các ng d a blockchain có 
th  c tích h p vào h  th  giúp t o ra s  y 
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 d  li u k  toán và h  tr  ki m toán liên t c 
tri n khai. 

- n 3 c a ti n trình chuy i s  c KTKT nên 
  th ng ERP trên n

mây và h  th ng ERP II (m  r ng ph m vi tích h p d  li u ra ngoài 
 bao g m c   trong chu i cung ng th i, 

nh ng ng d ng m i c c tri n khai và 
tích h p m nh m  vào h  th a. Các công ngh  

n m m IDV và XBRL là c n thi  ng tính h u 
ích c a thông tin k   c tích 
h p vào h  th ng ERP II. 

- Xa nh n 4 là nh ng công ngh  m i n i  th m hi n 
t  x  lý ngôn ng  t  nhiên giúp chuy n d  li u vào 
HTTTKT m t cách t  ng thông qua gi ng nói; các ng d ng 
nh n d ng t n s  vô tuy n giúp ki m soát hàng t n kho và d  li u 
v  hàng t n kho trên HTTTKT; Các công c  t  ng hóa quy trình 
b ng robot, th  giác máy tính, trí tu  nh n t o t ng quát; h c máy, 
h c sâu và m ng noron nhân t o giúp phân tích d  li u, t  ng tr  
l i các yêu c  nâng cao hi u qu  c a công tác k  

c tri n khai. 

(5) ng qu n lý hi u qu  các d  án ng d ng công ngh  

- Các d  án tri n khai công ngh  
gi  thành công. Vì v y, các doanh nghi p, t  ch c c n trang b  
các ki n th n v  công ngh  d  nh tri n khai, quy trình, 
cách th c tri  thành công c a d  
th   có k  ho ch và th c hi n t t d  án tri n khai công ngh . 

- Các doanh nghi p và t  ch t l p các nhóm d  án khi 
tri n khai m t công ngh  m i vào HTTTKT c . Trong 

ng h    t  tri n khai, nên thuê 
n tri  m b o s  thành công c a d  án ng 

d ng công ngh  m i vào HTTTKT c a mình. 

(6) c s  cho nhân viên KTKT c  

- Thành công hay th t b i c a d  án chuy i s  
v  b  quy nh r t l n  y u t   ch c, 
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doanh nghi p c o, hu n luy i k  toán 
nh m b o c p nh c c n thi t cho chuy i s . 

- Bên c  trong các d  án tri n khai công ngh  m i vào 
 n quan tâm gi i quy t hi u qu  các v  

v  s  ch i c i v i s  i m i nh m b o s  
thành công c a d  án. 

(7) Xây d i m i, sáng t  

- i m i, sáng t o có m t vai trò r t quan tr i v i s  
thành công c a m i d  án chuy i s  trong doanh nghi p, t  ch c. 

i v i công tác KTKT, vi c tri n khai m t công ngh  m i có th  làm 
n t ng th  doanh nghi p và th i tác c a 

doanh nghi y, t o t
i m i, sáng t o s  là m t n n t ng v ng ch c cho s  thành công 

c a chi c chuy i s  c KTKT. 

(8) Thi t l  tri th  

-  i m i, sáng t o, vi c h c t  
và chia s  tri th c bi t là gi a các thành viên c a 
HTTTKT hay gi a các ki c l c bi t quan 
tr  y chuy i s  c KTKT. B ng cách 
chia s  v i nhau các tri th c m i v  công ngh  ng d ng trong công 
tác KTKT, công ngh  s  c nhi i bi ng 

 xây d ng, phát tri n. 

4.2. Nhóm gi  xu i v i hành ngh  KTKT và các 
 giáo d o và t  ch c ngh  nghi p KTKT 

(1) i v i hàng ngh  KTKT 

- Ki n th c và k  i k  c hình thành và tích 
c t p và làm vi c. Trong b i c nh ti n b  

CNTT ngày càng nhanh chóng, ki n th c và k  i 
làm KTKT s  d  dàng b  l c h u, không còn phù h p v i chuy n 

i s i làm KTKT là 
công vi c c n thi t và quan tr u ki n hi n nay. H  c n 

c c p nh ng xuyên và b  túc các ki n th c v  ng d ng 
 m i có th  c ng 

d ng cho KTKT thông qua vi c tham gia các khóa h c dài h n, 
chính quy t i h c v  KTKT, các khóa ng n h n 

c cung c p b i các t  ch o và h i ngh  nghi p KTKT 
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c và qu c t , các bu i h i th o, workshop c a các t  
ch c ngh  nghi p, các nhóm h c t p trong ngành KTKT, các 

n truy n thông khác v  công ngh  
ng d c KTKT. 

- K t qu  t  b ng 4 cho th y nh ng v  c c quan tâm trong 
vi i KTKT. K t h p các k t qu  
kh o sát v  s  c n thi t ng d ng các công ngh  trong vào 

 xu i hành ngh  KTKT c n c p 
nh t các các công ngh  m i theo m   
nh t, do hi n t i hành ngh  ch  m i ch  bi t v  PMKT mà 

ng bi t chi ti i v i PMKT vì v y h  c n c i 
thi n hi u bi t v  PMKT càng s m càng t t. Ti p theo, các công 
ngh  khác c n l  nâng cao hi u bi t g m 

ng d ng trên n n t ng công ngh  chu i kh i, h  th ng ERP, 
PMKT  th ng ERP II, h  th
công c  t  ng hóa quy trình b ng robot, công c  x  lý ngôn ng  
t  nhiên, trí tu  nhân t o t ng quát, máy h c và h c sâu, XBRL, 
th  giác máy tính, ph n m m IDV, các ng d ng nh n d ng t n s  
vô tuy n và m o. 

(2) i v i h c, hi p h i ngh  nghi p và trung tâm 
o KTKT 

- i m o ngành KTKT t i 
h c: Hi o ngành KTKT còn h n ch  v  
s  ng và th ng các môn h n ng d ng 
CNTT trong k  toán, ph n l n ch  t
có s  các ki n th c c n thi u này, 
k t qu  kh o sát th  hi c bi c hình dung và 

c s  d ng nhi u nh t. Tuy nhiên, khi nói v  chuy i s , 
PMKT ch  ng d , x  lý d  li u. Nh ng 
kh  a CNTT trong k  c khai phá  c 
bi c ng d ng trí tu  nhân t u này cho 
th i h o KTKT c i th t s  v  
b n ch o. Cung c p và b  sung các 
ki n th c c n thi t cho s  hóa công tác k  toán thông qua vi c tích 
h p các ki n th o KTKT. Các 
môn h c hi n t  toán tài chính, k  toán qu n tr , thu
c n tích h p các ki n th c v  ng th i, các môn h c v  
H  th ng thông tin k  toán, An toàn thông tin, Phân tích d  li u 
trong K  toán, ho c ng d ng trí tu  nhân t n 
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c xây d ng và b   thu n 
ti n và kh  i h c có th  cân nh c xây d ng 

 K  toán và CNTT. 

- ng ph i h p gi i h c và các hi p h i ngh  
nghi o KTKT và c p ch ng ch : Trong th c t , doanh 
nghi p và các h i ngh  nghi c các t  ch c giáo d c 
trong vi c c p nh t và cung c p ki n th c th c t  i k  
toán. Có nh ng công ty ki m toán l ng d ng trí tu  nhân 
t o, d  li u l c cung c p d ch v  ki m toán, có 
nh ng t  ch c ngh  nghi c trong vi c cung c p ki n th c 
chuy i s  trong KTKT cho h i viên. Vì v  m b o 

i k  toán có ki n th c và k  n thi t trong công cu c 
s  m c a chúng tôi, gi  giáo 
d ng i h c và các t  ch c ngh  nghi p c n có s  ph i 
h p ch t ch  trong ho o  hu n luy n. Vi o  
hu n luy n các ki n th c v  chuy i s  KTKT có th  tích h p 

c chính c o KTKT, ho c có 
th  tích h n th c b  tr  trong quá trình h c t p c a sinh 
viên t i h c. 

- u khoa h c và công b  qu c t  
v  các ch   ng d ng CNTT trong KTKT và chuy n giao tri 
th c vào th c t i h  o khác v  
KTKT c n phát huy t p tri th c m i cho nhân 
lo i thông qua các công trình nghiên c u khoa h c và công b  
qu c t  này c n khuy n khích gi ng viên, sinh viên và 

i h c th c hi  tài nghiên c u v  ng d ng công ngh  
 ng tính hi u qu  hay s  thành công c a HTTTKT, 

công tác ki m toán và ki m soát n i b ng th i, vi c chuy n 
giao các tri th c m i này vào th c t  c c th c hi n hi u qu  
b ng các gi ng 

ng d ng, thành l p các vi n nghiên c u và chuy n giao tri th c, 
n phát tri n KTKT cho các t  ch c, doanh nghi p và các 

p tác chuy n giao tri th c gi i h c và 
các doanh nghi p, t  ch c khác. 

4.3. Nhóm gi  xu i v i các doanh nghi p cung c p và 
n tri n khai gi i pháp CNTT trong công tác 

KTKT 

- Theo k t qu   s  c n thi t ng d ng các công ngh  
trong vào HTTTKT c a các t  ch c, doanh nghi p và nh ng nh n 



- 1191 - 

nh v  nhu c u ng d ng công ngh  c KTKT t i Vi t 
u công ngh  m

và k  v ng s  c tri n khai vào th c t . Các công ngh  
PMKT, các ng d ng trên n n t ng công ngh  chu i kh i, h  
th ng ERP, h  th  nhân t o 
t ng quát, máy h c và h c sâu, ph n m m IDV, các ng d ng 
nh n d ng t n s  vô tuy n, XBRL, th  giác máy tính, các công c  
t  ng hóa quy trình b ng robot, m o và công 
c  x  lý ngôn ng  t  c cho là c n thi t cho s  phát 
tri n c c KTKT c a Vi t Nam, vì v y, các doanh nghi p 
cung c p gi i pháp CNTT ng d ng trong công tác KTKT c n có 
các chi c phát tri n chuyên sâu vào m t ho c vài công ngh  

 có th  t p trung các ngu n l c c n thi t cho s  phát tri n và 
ng nhu c u c a khách hàng. 

- Hình 1 v  các chi c ng d ng công ngh  vào công tác KTKT 
là m t g i ý v  chi c phát tri n s n ph m công ngh  trong 

c KTKT theo t ng th i k . Trong ng n h n các công ty nên 
t p trung phát tri n và nâng cao hi u qu  c a các s n ph m 
PMKT, các ng d ng t  công ngh   h  tr  ngh  
nghi ng th i, vi c phát tri n các ng d

 th ng ERP và các ng d a 
n. M t s  

công ty CNTT nên t p trung vào các công ngh   th ng ERP 
trên n  th ng ERP II có tích h p IDV và 

 h  tr  s  phát tri n c
ng nhu c u c a m t s  ng nh  các doanh nghi p, t  ch c 

ng ng d ng công ngh  m i vào KTKT. 
Trong dài h n, ngoài vi c ti p t c phát tri n và c ng c  các tính 

a PMKT, ERP thì các gi i pháp g m công c  x  lý ngôn 
ng  t  nhiên, nh n d ng t n s  vô tuy n, t  ng hóa quy trình 
b ng robot, th  giác máy tính, trí tu  nh n t o t ng quát, h c máy 
và h c sâu và m ng noron nhân t o c c 
nh m h  tr  s  ti m c n c a ngh  nghi p KTKT t i Vi t Nam v i 
qu c t . 

- Thông qua vi  thành công c a các d  án ng d ng 
công ngh  c KTKT trong th i gian qua, chúng tôi 
nh n th y, t i Vi t Nam vi c thi u h n và phát tri n 

n nh ng th t b i trong l a ch n gi i pháp công 
ngh  khi tái phát tri n HTTTKT c a các t  ch c, doanh nghi p. 
Vì v  xu t m t gi y m nh chuy i s  
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c KTKT c a Vi t Nam c p 
m i và phát tri n các công n chuyên nghi p cho các d  án 
tái phát tri  th c hi n thành công gi i pháp này, 
vai trò c i h c là c c k  quan tr ng, b i h  ph i 

o cho th  ng nh i có ki n th c tích 
h p KTKT và CNTT thì m i có th  làm ti  phát tri n các 

n phát tri n HTTTKT thành công. 

4.4. Nhóm gi  xu i v  

- Chuy i s  c KTKT không th  ch  thu c v  m , 
m t doanh nghi p. Chuy i s  thành công hay không còn g n 
li n v i s  k t n i gi  - các doanh nghi
ch  li u mua  bán gi a các doanh nghi p, d  li u 
nhân công gi a doanh nghi  li u thu  

 c a doanh nghi p v t c  d  li u này 
u có m i liên thông l n nhau, th ng nh t v u này 

i ph i có s  u hành, can thi p và k t n i c
ch n nay, s   
m i d ng  m  k t n n t , h  th ng báo cáo thu  
n p tr c tuy n và k t n i BHXH. Gi a các k t n i này không có 
s  liên thông hoàn toàn và luôn ph i qua trung gian. Ngôn ng  

u báo cáo m  r ng XBRL có th  làm t t vai trò t p trung 
cho các k t n i này m t cách h u hi u, tuy nhiên  Vi t Nam 

a h  n pháp quy nào yêu c u k  toán các 
 ng d m 

c a chúng tôi, t  kinh nghi m c a Anh, M  trong vi c ng d ng 
và tri n khai XBRL, chúng tôi cho r ng, B  Tài chính, T ng c c 
Thu  n lý th  ng ch ng khoán Vi t Nam 
c n có gi nh cho vi c ng d ng XBRL khi 
l p, n p BCTC, báo cáo thu  nh m t o n n t ng 
cho vi c k t n i d  li u  thông tin k  toán gi , gi a 

 c ng d u 
ki ng l c cho chuy i s  c . 

- i v n lý giáo d c c  khuy n khích 
i h y m i m o KTKT 

ng tích h p công ngh , phát tri n các NCKH v  CNTT và 
n giao tri th c vào th c t . Có th  xem xét 

x p h i h c theo ch  s  phát tri
ng tích h p công ngh . Ví d , tiêu chu n 

ki o k  13) 
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c a Hi p h i h c kinh doanh qu c t  (AACSB) ch  
ra r p b ng k  c AACSB công 
nh n nên bao g m các m c tiêu h c t  phát tri n các k  
và ki n th n vi c tích h p CNTT vào k  toán và 
kinh doanh.  

- p doanh nghi n 
cho chính ph    khuy n khích 
phát tri n các doanh nghi p cung c p gi i pháp ng d ng CNTT 
trong công tác KTKT và các công ty ho
v n phát tri n HTTTKT. y ban nhân dân các c

n nhóm các doanh nghi p ho ng trong 
c công ngh  KTKT, tùy theo th i k  và tùy theo m c tiêu 

phát tri n c a t  

K T LU N 

M t cách t ng quát, các gi i p y m nh chuy i s  
v c KTKT t i Vi t Nam có th  chia thành các nhóm gi i pháp theo nh ng 

ng ti c s  báo c a chúng theo b ng t ng h i. 
Nh ng d  báo này xu t phát t  ph ng c a gi i pháp vàki n th c, 
kinh nghi m c c chuy i s  c a ngh  nghi p 
KTKT. 

B ng 10. 

D  ki ng ti a các gi y m nh chuy i s  
c KTKT t i Vi t Nam 

Gi i pháp ng 
ti  

i v i các t  ch c, doanh nghi p 

 Nâng cao nh n th c và hi u bi t c a nhà qu n lý v  
chuy i s  KTKT 

Cao 

 Nâng cao nh n th c c a nhà qu n lý v  l i ích c a vi c 
 m i vào công tác KTKT c  

Cao 

 Thi t l u t  ch ng có b  ph n chuyên 
trách qu n lý HTTT c a  

Cao 

 L p k  ho ch ng n h n và dài h n cho vi y m nh 
chuy i s  trong công tác KTKT c  

Cao 

 ng qu n lý hi u qu  các d  án ng d ng công 
ngh  

Trung bình 
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 c s  cho nhân viên KTKT c  Trung bình 

 Xây d ng i m i, sáng t  Th p 

 Thi t l  tri th  Th p 

i v i hành ngh   giáo d o và t  ch c 
ngh  nghi p KTKT 

 i làm KTKT Cao 

 i m o ngành KTKT Cao 

 ng ph i h p gi i h c và các hi p 
h i ngh  nghi o KTKT  

Trung bình 

 u khoa h c và công b  
qu c t  v  các ch   ng d ng CNTT trong KTKT và 
chuy n giao tri th c vào th c t  

Cao 

i v i các doanh nghi p cung c n tri n khai gi i 
pháp CNTT trong công tác KTKT 

 Có các chi c phát tri n chuyên sâu vào m t ho c 
vài công ngh  

Cao 

 Thành l p m i và phát tri n chuyên 
nghi p cho các d  án tái phát tri n HTTTKT 

Trung bình 

i v  

 Thi t l ng k t n i và chia s  d  li u gi a các 
doanh nghi p, y ban ch n lý 
nhà nu c, ví d  s  d ng XBRL 

Cao 

  khuy i h y m i 
m o KTKT 

Cao 

 Khuy n khích phát tri n các doanh nghi p cung c p gi i 
pháp ng d ng CNTT trong công tác KTKT và các công 
ty ho n phát tri n HTTTKT 

Trung bình 
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