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NG D NG BLOCKCHAIN TRONG  
TÀI CHÍNH - NGÂN HÀNG:  

CHI PHÍ, L I ÍCH, THÁCH TH I 

 

ThS. Ph m Khánh Duy 

Khoa Ngân hàng  i h c Kinh t  Thành ph  H  Chí Minh 

 

TÓM T T 

Sau khi bàn lu n v  th c tr ng ng d ng công ngh  blockchain trong 
n c a 

công ngh  này, bài nghiên c u t ng h p l i nh ng chi phí, r i 
c a ho nh các chi phí 
ho ng (bao g m chi phí giao d tr  ng), 
blockchain mang l i nhi u l t tr i cho các ngân hàng và các t  
ch c tài chính nh  quy ch, tính b t bi n, c i thi n 
b o m t giao d ch và t  chuy n ti c và qu c t  
t ng có v i chi phí th p, t  m tin t  khách hàng. Nh  
v y, vi c ng d ng blockchain có th  mang l i l i th  c  

nh ch  tài chính và là n n t ng cho các s n ph m, d ch v  m i 
i l i íc t 

ra nhi u thách th   r ng, r i ro b o m t, kh  
c, kh  n pháp lý. T  

phân tích SWOT, nghiên c u g i ý m t s   xu n lý 
và nh ch  tài chính. 

T  khóa: blockchain, chuy i s , tài chính, ngân hàng 

T V  

Trong nh u công ngh  k  thu t s  tiên ti n trong 
ngành tài chính   xa, ngân hàng di 

ng, ngân hàng tr c tuy i nhi u tr i 
nghi m m i cho khách hàng. S  thu n ti n, t  cao, tính hi u qu  
chính xác và tính minh b ch cho phép ngành TCNH gi i quy t m t s  thách 
th c chung, t o nhi u thu n l i khi th c hi n giao d ch trong nhi u tình 
hu ng khác nhau. S  xu t hi n c a công ngh  chu i kh c 
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c là cu c cách m ng ti p theo s  i toàn ngành TCNH v  m t 
b n ch c bi c giao d ch (Cermeño, 2016).  

Blockchain là h  th  d  li u v n hành theo nguyên t c s  cái 
phân tán, m  và truy n t i các kh i thông tin (block), liên 
k t v i nhau nh  mã hóa. Các kh i thông tin này ho c l p, có th  
m  r ng theo th i gian, và có th  c truy c p trên ph m vi toàn c u. 
Thông tin c a các cu i, giao d ch trong th c t   trong 
các kh i thông tin này. T t c  các giao d ch trong quá kh  c ghi nh n 
vào h  th ng n, và không th  c, ch  có 
th  b  sung thêm khi và ch  khi t t c  m i dùng trong m i 

ng ý. Nh  v y h  th c r t nhi ng m c dù không có 
b t k   qu n lý nào. Th t v c qu n lý b i chính 
nh i tham gia h  th ng ch  không thông qua b t k   trung 

i vi i, 
 s  không còn c n thi t n a. 

Các cá nhân, t  ch c,  t  do giao d i nhau. 
 c khai thác cùng các công ngh  

hóa, các quy t c kinh doanh hay qu  giúp các công ngh  
này phù h i b i c nh thách th c m i (Cermeño, 2016) 

Bên c  khi c TCNH chuy i 
m nh m  so v i truy n th ng v i vi c ng d ng công ngh  
d ng các d ch v  ch v  chuy n ti n 
toàn c u (global money remittance), các h ng thông minh (smart 
contracts), s  cái ngân hàng t  ng (automated banking ledgers) và tài s n 
k  thu t s  (digital assets) (Peters & Panayi, 2016). Blockchain chuy i 

 các d ch v  ngân hàng truy n th ng hi n có nh  c i thi n b o m t 
giao d  chuy n ti n v i chi phí th u (Lee, Shin, 
Kim, Kang, & Kim, 2018). 

Có th  nói công ngh  i nhi i cho ngành 
ng tính minh b ch, tin c y và quy

bên liên quan. Tuy nhiên, bên c nh nh
ng th n nhi u thách th c và h n ch , nh t là khi bàn v  các 

khía c n k  thu nh và cách ng d ng. Nh ng 
v n n m c p ti n k  th t s  và vi ph m an ninh m y 
nh ng r n vi c s  d ng công ngh  
v c TCNH (Attaran & Gunasekaran, 2019; Deshpande, Stewart, Lepetit, & 
Gunashekar, 2017). 
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c nghiên c  hi c l i ích, ti i ro và 
thách th n ng d ng c a công ngh   khai thác 
t a công ngh  và gi m thi u các r i ro v  k  thu t, xã h i, 
chính tr  có th  phát sinh là r t quan tr ng và c n thi t. Nghiên c u này 
nh m phác th o nh ng l i, chi phí, r i ro và thách th c c a vi c 

ng d ng blockchain trong b i c c chia làm 
5 ph n. Sau ph n 1-m  u, bài báo gi i thi u th c tr ng và nh ng thách 
th c khi ng d ng công ngh  blockchain vào các d ch v  TCNH trong ph n 
2. Ph n 3 phân tích chi phí, l i ích, r i c a ho ng ng d ng 
này. Ph n 4 g i ý m t s   xu t gi n lý và các 

nh ch   tri n khai ng d ng blockchain hi u qu  i 
cùng, ph t lu n, các gi i h n c a nghiên c ng 
m  r  

2. TH C TR NG NG D NG CÔNG NGH  BLOCKCHAIN 
TRONG CÁC D CH V  TÀI CHÍNH NGÂN HÀNG 

2.1. Blockchain  Công ngh  m i sáng t o và h p d n 

Các công ngh  tài chính m i trong b i c nh cu c cách m
d n hình thành nh ng mô hình m y s  c i 
ti n m t cách m nh m  v  cách th c qu n lý, v n hành và s n ph m. Công 
ngh  blockchain là m t ph n quan tr ng trong s  chuy i này (Lee et 
al., 2018). M c dù các s n ph m ngân hàng truy n th ng t  thanh n 
d ch v  n t i t   xu t hi n c a 
công ngh   thành m t thách th c l i các s n ph m 
truy n th ng này nh  kh  n kho n b o m
v i chi phí th (Lee et al., 2018). Công ngh  nh 

t blockchain (chu i kh i) là m t h  th ng thông tin d a 
trên nguyên t c s  cái phân tán, m , ghi l  công khai t t c  các 
giao d ch ho c s  ki n k  thu t s  c th c hi c chia s  gi a 
các bên tham gia. M i giao d ch trong s  c ghi nh n trong m t 
kh c xác minh b i s  ng thu n c  nh i tham 
gia trong h  th ng. Sau khi nh p giao d ch vào kh i, thông tin giao d ch t n 
t n. Blockchain có th  xác minh t t c  m i giao d ch t c 
th c hi (Crosby, Pattanayak, Verma, & Kalyanaraman, 2016). 

Công ngh  s  cái phân tán h p d i dùng nh  nhi
n i tr i. Các giao d ch không th  h c l p trình 
g p t c v  chính xác cao, gi m r
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công ngh  này không c n giám sát, nên không t n kém các chi phí liên 
n giám sát. M i giao d u công khai, xác minh b i c ng 

i dùng m ng nên ch ng gi  m ng th  c, d  
dàng truy soát, ki m toán hi u qu  b i dùng u 

c bi t là h t k  tài li u ho c tài s  c 
mã hóa b i m t s  cái phân tán (Crosby et al., 2016).  

 nói blockchain m nh m  n các công ngh  c 
i b  m y u mà các t i ph m m ng hay nh m ng th i, 

không ai có th  ki m soát hay qu n lý các d  li c ghi nh n vào 
chu i kh i (Crosby et al., 2016). 

Công ngh  Blockchain chính là n n t ng, n m vai trò công ngh  lõi 
c a các lo i ti n t  ng ti n thay th  khác. N u 

u h u ch  trích và hoài nghi công ngh  
blockchain và các lo i ti n t  (Attaran & Gunasekaran, 2019) n 
g    thành m t ch   ph  bi c tài 
chính và ngân hàng. Lý do chính là vi c ng d ng công ngh  này ít t n kém 

i gian x  lý giao d  so v i cách làm truy n 
th ng. T    h  t ng h  th ng, b n ch t phá c a công ngh  

o ra s  g k  trong h  sinh thái ngành 
tài chính và ngân hàng (Kshetri, 2017). Cách ti p c n sáng t o, d a trên 
vi c s  d ng các m ng phân tán ngang hàng, áp d ng giao th c m t mã 
ngu n m ng t  ti a blockchain trong vi c chuy n giao tài 
chính và tài s n nhanh chóng, hi u qu  và an toàn trên toàn c u. 

Công ngh  c m nternet of 
n nhi c, không ch  riêng TCNH. 

  khám phá ti
ng ng d ng hi u qu  c

kinh t  th  gi i, 2018). 

Nhi  tìm cách s  d ng công ngh   
thanh toán bù tr , tài tr  i và các kho n vay h p v n (Lee et al., 
2018). Vi c này s   x  lý thanh toán v  chính xác 

ng 
v  nghiên c u ti a công 
ngh  blockchain. K t qu  ch  ra r c h i cho bi t ngân 
hàng c a h  hi u vi c s  d ng blockchain. McKinsey 

o sát các CEO ngân hàng trên toàn c u và nh n th y r ng 
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kho ng 50% trong s  h  ng blockchain s  áng k  trong 
i. Kh o sát c a Di  Th  gi

r ng 10% GDP th  gi i s   (Guo 
& Liang, 2016).  

2.2. ng d ng c c tài chính ngân hàng 

Ti ng d ng c a công ngh  Blockchain vào các d ch v  
n trong nhi u nghiên c u.  

Trong c Ngân hàng, có th  k  n b n ng d ng chính bao 
g m: thanh toán, phòng ch ng gian l m khách hàng và 
tài tr  chu i cung ng. Th  nh t, công ngh  blockchain h  tr  thanh toán 
tr c ti p (point-to point payment) mà không c n b t k  trung gian h  tr  

 thanh toán và gi c bi i v i 
chuy n ti n qu c t . Th  hai, ng d ng nh n di n khách hàng trên n n t ng 
blockchain (KYC- nh danh khách hàng b ng 
d u vân tay k  thu t s  c chia s  cho t t c  các ngân hàng cùng h  
th ng. Th  ba, blockchain giúp thu th ng l n thông tin c a khách hàng 
t  nhi u ngu n khác nhau, nh   

nh cung ng d ch v  ng. Th  c 
hi n s  hóa các khâu trong tài tr  chu i cung ng (supply chain finance) 
thông qua các h ng thông minh, giúp gi m r u qu .  

Trong c Tài chính, n n tài chính, 
chúng ta ng m hi u là tài chính t p trung (centralized finance  CeFi), theo 

t c  các thành ph n (ti n t nh ch  tài chính, 
các d ch v , các giao d c qu n lý t p trung. Các tài s n, s n 
ph m, d ch v  tài chính s  c y thác cho t  ch i s  ra 

i c a blockchain, khái ni m tài chính phi t p trung (decentralized finance 
 DeFi) xu t hi n, s  d ng ti n k  thu t s  và công ngh   

qu n lý các giao d i khái ni
(Chen & Bellavitis, 2020). Nh  v ng g i DeFi là Tài 
chính m  c x  lý thông qua bên th  ba trung 
gian, các ho c di n ra thông qua các h ng thông 
minh c a trên n n t ng blockchain. M c tiêu c a DeFi là dân ch  hóa tài 
chính b ng cách thay th  các th  ch  t p trung thành các m i quan h  ngang 

 v n có th  th c hi  các d ch v  tài chính 
(Zetzsche, Arner, & Buckley, 2020). Các ng d ng c a DeFi 

 nên ph  bi n (B ng 1). Th m chí, các t  ch c tài chính 
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hoàn toàn có th  t  t ng ti n i b  riêng, cho phép 
x  lý các giao d ch xuyên biên gi i, ho c thanh toán vi mô m t cách chính 
xác g i, d  dàng và v i chi phí th p (Lee et al., 2018).  

B ng 1: M t s  ng d ng ph  bi n c a Tài chính phi t p trung (DeFi)  

Các nhóm 
ng d ng 
DeFi 

Mô t  Ví d   

ph  bi n 

N n t ng cho 
vay phi t p 
trung 

- Cho vay ngang hàng 
c 

xây d ng trên các 
blockchain công khai 
và s  d ng h ng 

 thay 
th  các bên trung gian 

- Giao th c cho vay 
m  (Openlending 
protocol): h n ch  

i v i các 
blockchain công khai. 

Aeve (https://aave.com/),  

Maker (https://makerdao.com/); 

Compound 
(https://compound.finance/) 

InstalDApp 
(https://instadapp.io/) 

Liquity 
(https://www.liquity.org/) 

 

Phái sinh phi 
t p trung 

c xây d ng gi ng 
 phái 

sinh truy n th ng 
i c nh 

phi t p trung 

Aave (https://aave.com/), 

Maker (https://makerdao.com/), 

Compound 
(https://compound.finance/) 

Barnbridge 
(https://barnbridge.com/), 

Complifi (https://compli.fi/) 

N n t ng thanh 
toán phi t p 
trung 

N n t i 
dùng có th  i 
ti n t  v i nhau 
m t cách an toàn và 
tr c ti p 

Polygon 
(https://polygon.technology/) 

Flexa (https://flexa.network/), 

Tornado Cash 
(https://tornado.cash/), 

Sablier (https://sablier.finance/) 

xDai 
(https://www.xdaichain.com/); 

ng ti n n 
nh phi t p 

Các lo i ti n mã hóa 
c thi t k   gi m 

Tether (USDT); USD coin 
(USDC); Binance USD (BUSD); 
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trung 
(Stablecoin) 

thi u s  bi ng 
c a giá. 

Dai coin (DAI), TerraUSD 
(UST) 

Sàn phi t p 
trung 
(Decentralized 
Exchange  
DEX) 

Sàn giao d ch ti n 
n t  s  d ng h p 

 
th c thi các quy t c, 
th c hi n giao d ch an 
toàn 

Curve Finance (https://curve.fi/), 

Uniswap (https://uniswap.org/), 

SushiSwap (https://sushi.com/), 

Bancor (https://bancor.network/) 

Balancer (https://balancer.fi/) 

DApps Nh ng mã ngu n m  
có th  c t t 
b t c  th  gì mà m t 

ng d ng thông 
ng có th  làm, 

c ghi l i trên 
blockchain 

Lisk (https://lisk.com/), 

Ethereum 
(https://ethereum.org/), 

NEO (https://neo.org/), 

ICON (https://iconrepublic.org/) 

Yield Farming i dùng s  d ng 
tài s n c a h  (tài s n 
k  thu t s  tìm ra 
ngu n l i nhu n t i 

ng vi c tr  
i cung c p 

tính thanh kho n t i 
DeFi 

MakerDao 
(https://makerdao.com/); 

Compound 
(https://compound.finance/), 

Uniswap (https://uniswap.org/), 

Balancer (https://balancer.fi/), 

Synthetix (https://synthetix.io/) 

Ngu n: Tác gi  t ng h p 

K  t  t s  t  ch c tài chính qu c t  l u chu n 
b   xu c blockchain.  

n hình là Goldman Sachs, J.P. Morgan và nh ng gã kh ng l  ngân 
p các phòng thí nghi m blockchain c a h , h p 

tác ch t ch  v i các n n t ng blockchain và xu t b n m t lo t các nghiên 
c u v  ch   này (Guo & Liang, 2016). J. P. Morgan cùng v i hai ngân 

t m i thanh toán blockchain l n nh t th  
gi c g i là M ng thông tin liên ngân hàng (Interbank Information 
Network - i tên thành Liink. Sáng ki n m i này s  d ng 
n n t ng blockchain Onyx, cho phép các t  ch c tài chính và khách hàng 
gi m thi u r i ro, xóa b  các rào c n trong quy trình thanh toán truy n 
th ng, nh  v y, truy n d  li u ngang hàng v i t  và kh  m soát 



- 1250 - 

 n thanh toán ti p c i th  ng 
o m t t y, b ng cách ng 

d ng công ngh  blockchain v i Liink, J.P. Morgan s  gi  s  
i c n thi t tham gia hi n nay vào vi c ph n h i, trong khi v n 

tuân th  và th c hi n các yêu c n d  li u, giúp ti t ki m 
 giao d ch (J.P.Morgan, 2021). 

c tri n khai trên nhi u ng d ng thành công. Ví 
d  n hình có th  k  https://we-trade.com/)- m t công 
ty liên doanh thu c s  h u c a 12 ngân hàng Châu Âu và IBM, v i các c  

m CaixaBank, Deutsche Bank, Erste Group, HSBC, KBC, 
Nordea, Rabobank, Santander, Societe Generale, UBS và UniCredit. Ra 
m  c a We.trade 

c 16 ngân hàng trên 15 qu c gia c  xem là n n t ng 
c h  tr  b u tiên trên th  gi i. 

Thông qua công ngh  s  cái phân tán và h ng thông minh, We.trade 
i bán th c hi n t t c  các giao d ch trên toàn c u d  

dàng và tin c c bi t là các doanh nghi p v a và 
nh , n c hi c b o lãnh ngân hàng, tài tr  

o hi m tín d ng, thì nay có th  s  d  t
ng dòng ti n và s  hóa các quy trình d a trên gi y t  hi n có c a h . 

Bên c  d ng n n t ng k  thu t s  c a 
 gi i quy t các thách th m, gian 

l n m ng và r c (WeTrade, 2021).  

p tác v i ATB tri n khai thành công 
 g i thanh toán Blockchain qu c t  t  

Alberta, Canada t i ReiseBank  c. K t qu  là 1000 CAD chuy n sang 
667 EUR b ng thanh toán blockchain ch  c n m  hoàn thành 

n 2-6 ngày) (Davydov & Riabovol, 2018). D a trên s  
thành công này, One Pay (https://onepay.com/) - m t nhà cung c p gi i 

ng d ng công ngh  s  cái phân tán Ripple này, cho 
phép khách hàng x  lý thanh toán qu c t  g p t c b ng các 
lo i ti n t  khác nhau. V  v  t  t tr i, chi phí th p, minh 
b ch, One Pay hi n là nhà cung c p gi i pháp thanh toán an toàn, linh ho t 
và tuân th  các yêu c u v  m b o an toàn b o m t thông tin c a ngân 
hàng và t  ch c th  qu c t , ph c v   ch c trên th  gi i 
(OnePay, 2021). 
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Ngoài ra, các sàn giao d ch ch ng khoán l  ng ch ng 
khoán Nasdaq và S  giao d ch ch ng khoán New n hành 
nghiên c u chuyên sâu v  công ngh  
thông báo r ng h  ch ch u tiên b ng cách 
s  d ng n n t ng giao d ch blockchain có tên Linq (Zhu & Zhou, 2016).  

Bên c u t  ch c tài chính l ng công ty thanh toán 
bù tr  và  (US DTCC), Visa, Hi p h i Vi n thông 
Tài chính Liên ngân hàng Toàn c  
ho ch phát tri c công ngh  blockchain (Guo & Liang, 2016).  

i thi u d ch v  thanh toán t c thì 
d a trên blockchain b ng cách s  d ng Ripple, m t công ty fintech (công ty 
tài chính công ngh ) kh i nghi u m t trong nh i dùng 
l u tiên c a công ngh  này (Reuters & Kelly, 2017).  

Bên c  ph  nh n s  hình thành nhanh 
chóng c a các liên minh m i gi a các t  ch  i hóa 
công ngh  a ba ngân hàng l n 
nh c Úc: Reserve Bank of Australia (RBA), Commonwealth, National 
Australia Bank (NAB) v i d  án Ph n m m Perpetual và ConsenSys trong 
nghiên c u ti n t  k  thu t s  c (RBA, 2020). 

T i châu Á, ba ngân hàng l n Mizuho Bank, Sumitomo Mitsui 
Banking và Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ (Nh t B p tác ng 
d ng blockchain trong d  án chuy n ti n ngang hàng, v i m c tiêu c i thi n 
ch ng các d ch v  o m
phí th (Uranaka & Hagiwara, 2020). Bên c
(Singap c bi u tiên  
chuy n ti n n a và qu c t  trên n n t ng blockchain (OCBC, 2016). 

T i Vi p tác v i ba ngân hàng (ViettinBank, 
 th c hi n thành công giao d ch chuy n ti n liên ngân 

hàng b ng blockchain vào tháng 7/2018 (Dam, Phan, Vu, & Nguyen, 2020).  

M ch L/C gi a Công ty CP s n xu t 
Nh a Duy Tân (Vi t Nam) và công ty INEOS Styrolution Korea (Hàn 
Qu c th c hi n hoàn toàn trên ng d ng chia s  duy nh t là Voltron, 
hoàn thành trong 24 ti i m t t  5-10 ngày cho giao d ch 

). Giao d c h  tr  b i ngân hàng HSBC (Tuoitre.vn, 
2019).  
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n t  
B o Kim thông báo th a thu n h p tác v  phát tri n công 
ngh  blockchain ng d ng trong xác th c thông tin khách hàng (KYC) 
(FPT, 2019).  

ng (L/C) gi a Công ty c  ph n S i Th  K  
và Tainan Spinning Co.Ltd (doanh nghi p s n xu t và xu t kh u s

c phát hành và thanh toán thành công trên n n t ng blockchain 
v i s  h  tr  c a hai ngân hàng HDBank (Vi t Nam) và ChinaTrust 

i Vi t 
u tiên th c hi n quy trình này trên ng d ng công ngh  blockchain 

(HDBank, 2020). 

Nh ng s  ki n trên nh n m nh r ng các ngân hàng l n nh t th  gi i 
ki c này b ng cách nghiên c u các sáng 

ki n c i ti n ng d c 
TCNH không còn coi công ngh  blockchain là m i v i các mô 
hình kinh doanh truy n th c l i phát tri n m i 
(Crosby et al., 2016). 

2.3. Blockchain và ph n ng c a các chính ph  

Nhi u chính ph  trên toàn c n th c nh ng l i ích trong 
vi c ng d ng công ngh  blockchain trong các d ch v  c a mình. Các qu c 
gia phát tri , Anh và Nh t B n s  phát tri n c a 
blockchain và tích c c nghiên c u ng d ng c a chúng trong nhi c 

, Trung Qu c, Nga, , Nam Phi và các qu c gia 
p kh ng ho ng nghiên c u v  công ngh  

blockchain (Guo & Liang, 2016). T  y ban Châu Âu b u 
k  ho a Liên minh 
Châu Âu (www.eublockchainforum.eu). M y 
nhanh s  i m i blockchain và s  phát tri n c a h  sinh thái blockchain 

ng th i giúp c ng c  v  trí c a Châu Âu v
cách là c tiên phong v  công ngh  m i mang tính chuy i này. 

Tuy nhiên, vi nh qu n lý blockchain v
khai. Nhi u thành ph   châu Âu, Hoa K  và châu Á v c hi n 

c các ho ng qu n lý phù h p, ch  y u là do vi c ng d ng công ngh  
 quan tr ng v  m t h  th ng và v n hóa th  ng c a 

chúng v  so v i n n kinh t  toàn c  có th  
nh c  th . Tính phân quy n và t  qu n c a công ngh  blockchain khi n cho 
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ng v  nh qu n lý công ngh  này b  h n ch
khuôn kh  pháp lý qu c t  nên m t s  Chính ph  
c a riêng h , mang tính r i r c, cho công ngh  có tính toàn c u này. Ngay c  
các thu t ng  liên quan v c th ng nh y ban 
ch ng khoán Hoa K  (SEC) cho r ng ti n k  thu t s  là m t d ng b o m t, 
còn y ban Giao d
hóa. Tuy nhiên, c  hai t  ch c l u th a nh n s  c n thi t ph i có 
nh nh và s  quan tâm phù h p t  phía Chính ph  i v i vi c ng 
d c khác nhau (Sapovadia, 2015). 

Các qu c gia hi n nay có nh ng ph n i v i vi c tri n 
khai ng d m chính: m t s  c thì chào 

nh m , s  còn l i thì t  ra th n tr  

T i Châu Âu, công ngh   m nh m  v i quan 
ng lòng ký 

k t vào B n tuyên b  thành l p Liên minh h p tác blockchain châu Âu. 
c Pháp ng h  ti n t  m nh m  v i s  i c a n n t ng 

Numerama. Chính ph  Th c m hay h n ch  ti n t  
kh ng nhi ng d ng Blockchain. T c, Bitcoin là 
m  tài kho c t  do mua bán và ch u thu  theo pháp lu t. 
Tuy không c m vi c mua bán ti n t  c Nga t  ra nghiêm 
kh trong vi c ki m soát các d u hi u ph m t n 
thu , r a ti n. T i Ý, vi c ng d ng công ngh  c 

c Chính ph  ng h , khuy n khích nh  tính hi u qu  và tin 
ng v  kh  nh tài chính c a công ngh  này. 

Venezuela là chính ph  u tiên tiên phong trong vi c phát hành ti n o 
qu c gia v u tiên c ng Petro (Finck, 2018). 

i Hoa K , Chính ph  áp d ng cách ti p c n th n tr ng, 
n ch  s  c ng 

d ng blockchain. Chính ph  liên bang v t tuyên b  chung, 
khi n cho các ti u bang t   quy nh c a mình, hi n nay có ít 
nh t 8 ti p nh n s  cái Blockchain và h ng thông minh 

  h  i dung khác (Yeoh, 2017).  

T c tính toán th n tr ng và nghiêm 
c b u ti t blockchain theo cách h n ch  k  t  

khi hi ng ti n t  bùng n   c 
chu n b  d  lu t th t ch t qu n lý các giao d ch ti n t , các sàn giao 
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d c này s  b  c m th c hi n giao d ch ti n t  n u không th a các 
u ki nh. Trung Qu c t i ngu n c a các t  ch

ti n t  l n nh t th  gi i, t  m cung c p ICO (ti n xu ban 
u) t c này (Yeoh, 2017).  

T i Vi t Nam, ti n t  là h p pháp khi giao d ch và n m gi  
t h t công c   thanh toán và s  b  x  ph t t  150 

tri n 200 tri ng n u vi ph m. Tuy nhiên, vi c ng d ng blockchain 
và chuy i s  y m nh m  th i gian g c này 

ng nhi c chính ph  h t s c ng h . B ng 
ch ng là nh ng quy nh t  Chính Ph  c Vi t 

ng, tích c c, khuy n khích chuy i s  qu c gia 
c duy c hi n k  t  -TW, 

- -  

y, chính s  thi ng thu n toàn c u v  công ngh  blockchain 
 thành nh ng thách th c n i b t, có th  h n ch  s  phát tri n c a h  

th ng hi nh v  blockchain là c n thi c 
thi t l p càng s m càng t t (Guo & Liang, 2016). Theo Cermeño (2016), vi c 
gi i quy t các thách th c v  m t pháp lý là r t quan tr c khi có th  

ng d ng công ngh  blockchain m t cách r c tài chính. 

B ng 2: Tính pháp lý c a Bitcoin t i m t s  qu c gia 

H p pháp Nigeria, Mauritius, Angola, Nam Phi, Namibia, 
Zimbabwe, Hoa K , Mexico, Nicaragua, Costa Rita, 
Jamaica, Trinidad và Tobago, Argentina, Brazil, 
Chile, Venezuela, Kyrgyzstan, Uzbekistan, Síp, 
Israel, Lebanon, Th  , , Malaysia, 
Philippines, Singapore, Thái Lan, Áo, Croatia, C ng 
hòa Séc c, Hungary, Ba Lan, Romania, Slovakia, 
Slovenia, Th ch, Estonia, Ph n 
Lan, Iceland, Lithuania, Na Uy, Th n, Bosnia 
and Herzegovina, Bulgaria, Hy L p, Ý, Malta, North 
Macedonia, B  , Pháp, 

c Anh, Úc, 
New Zealand. 

Cho phép có h n 
ch  (C m giao 
d ch ngân hàng/ 
H p pháp giao 

Canada, Colombia, Nga,  R p Xê Út, Jordan, Iran, 
Bangladesh, Cambodia, Indonesia,  Vi t Nam, 
Brunei 
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d ch và n m gi , 
b t h p pháp khi 

 

C m (m t ph n) Algeria, Ai C p, Morocco, Bolivia, Ecuador, Các 
Ti c  R p th ng nh t, Nepal, Pakistan 

Ngu n: Tác gi  t ng h p 

2.4. Thách th c c a vi c ng d ng công ngh  blockchain trong các 
d ch v  tài chính ngân hàng 

S  i c a b t k  công ngh  c i ti n m i nào s  mang l i nhi i 
u thách th c, có th   n quá trình ng d ng. 

ng h p c a công ngh  blockchain, m t trong nh ng thách 
th c quan tr ng nh t có th  n s  không ch c ch n v  m nh và 
lu t pháp, pháp lý. Vi c ng d ng r ng rãi công ngh  i nh ng 

nh c  th  (bao g m ti n t , blockchain, s  cái chia s  và h p 
c vào chi ti t c  th  c a các quy trình tài 

c cung c p trên blockchain (ch ng h
c áp d  nh phù h p là c n thi t.  

c p  toàn c u, các nhà ho n lý ch  y u 
ch  t p trung vào vi u ch nh ho ng s  d ng ti n t   tránh 
thu  và các ho ng t i ph m (Cermeño, 2016). Trong khi m t s  qu c 
gia coi ti n t  là ti n k  thu t s , nh ng qu

t c a Tòa án Công lý châu Âu (Court 
of Justice of the European Union - nh các giao d ch ti n 
t  c mi n thu  n ho c ti n t  (Sapovadia, 2015) . 

 c công nh n là m   n t  
phát tri n c a công ngh  blockchain. Bên c c dù h ng thông 

c gi i thi u b i Ethereum blockchain có th  giúp ngân hàng gi m 
u l c c a nó v c công nh n r ng rãi  nhi u 

qu ng th n hay t  ch ng ra ch u 
trách nhi u ch nh các giao th c blockchain. Th c t , nhi u 
qu c gia nh n ra kh   này có th  vô tình góp ph
các r i ro h  th i v i h  th n lý và 
ho nh chính sách c n khéo léo cân b n lý khác 
nhau v i tinh th i m i (Yeoh, 2017). Yeoh (2017) cho r ng vi c áp 
d ng và s  d ng blockchain r ng rãi mang l i nhi u thách th t 
ch p nh i mà nó mang l i. Ông l p lu n r ng blockchain d a vào 
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qu n tr  h  cung c p ni m tin vào th  ng tài chính nh m 
b o r ng t t c  u ho ng theo các quy t ng nh t. Vi c không có 
s  qu n lý là m t trong nh ng sau các t i ph m m ng 
blockchain và các ho ng t i ph m khác (Attaran & Gunasekaran, 2019; 
Crosby et al., 2016). Các chính sách, th  t  
các bi n pháp th c thi phù h p là r t c n thi  nh n ra nh ng l i ích xã 
h i th c s  c a blockchain. Ngoài ra, Harwood-Jones (2016) ng 
vi c ng d ng r a blockchain có kh   h n 
ch  b i các thách th c v  m t k  thu t, kh   r ng, mô hình kinh 
doanh, các v  bê b i, nh n th c c a công chúng, các quy t c c a chính ph  
và nh ng thách th c v  quy nh pháp lu t s  liên quan 

n vi c ki m soát hành vi, còn các ho ng qu n lý s  n các 
ho ng c ng tác và khuy n khích hành ng vì l i ích chung. V  m t 
này, các chính ph  c k  v ng s  u ch nh các công ngh  c i ti

ng th i ho ng tác ngang hàng 
v i các thành ph n khác c a xã h i ch  không ch  là khía c nh lu t pháp. 
Chính ph   tham gia v  sinh thái, 
qu n tr  t  i lên thay vì th c thi các ch   ki m soát t  trên xu ng 
(Yeoh, 2017). 

B n ch t phi t p trung c a công ngh  o ra m t s  
thách th i v i nhi u ngành công nghi p và nhi  
(Lee et al., 2018). V  m t này, các ho ng qu n lý có th  giúp t o ra môi 

ng thu n l  áp d ng r ng rãi công ngh  c bi
v c TCNH, giúp duy trì các bi n pháp b o v  c n thi ng t i tính b n 
v ng và liên t c c a công ngh  blockchain trong ngành (Kshetri, 2017).  

Bên c  t 
thách th i v i các ngân hàng trong quá trình duy trì ho ng c n thi t  
ph m vi n i b  và m  r ng ra bên ngoài.  ph m vi n i b , vi c tái thi t k  
các quy trình và tích h p v i các h  th t thách th c mà các ngân 
hàng s  ph t qua trong quá trình ng d ng c a h . M t khác, vi c kích 
ho t m t chu i chéo các ch  ph  thu c vào vi c duy trì m i quan 
h  ch t ch y trên các ng d ng và n n t ng blockchain khác 
nhau (Kshetri, 2017) c s  d ng các tiêu chu n và giao th c công 
ngh   h  tr  cho quy trình giao d ch k  thu t s  phân tán li n 
m ch là nhu c u c n thi i v i các t  ch c tài chính (Kshetri, 2017).  

Có th  nói, tính ch t phi t p trung, minh b ng và trách nhi m 
gi i trình c a công ngh  o ra m t s  n n t ng m i giúp các 
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cá nhân có th  ít b  ph  thu ch v  c ki
không hi u qu ) thông qua các nhà cung c p d ch v  liên k t. K t qu  là, nó 

ng m ng có,  
n kinh t , xã h c nghiên c u v  cách th c công 

ngh  i m i này có th  c tích h  nào trong các chi c c a 
doanh nghi p và các ho ng c a cá nhân, t  ng xã h i 
c a nó là r t c n thi t (Marsal-Llacuna & Change, 2018). 

Theo Deshpande et al. (2017), m t s  thách th c chính mà công ngh  
blockchain mang l i là: thu t ng   
tri t s  hoàn ch nh, các r i ro ti m n khi áp d ng s m và có kh  

n các ho ng th c ti n c  b ng ch ng 
v  l i ích c a công ngh  ng kinh t  sâu r
thi u s  rõ ràng v  cách qu n lý công ngh t ch , 
nhi u ho ng tri n khai không thành công và d n phân m nh, kh  

o m t và quy a d  li m b o, tính toàn 
v n c a d  li m b o và m  an tòa mã hóa, tiêu t n nhi u 

ng, h ng thông minh và cách tri n khai thi u rõ ràng. 

3. MA TR N SWOT C A VI C NG D NG CÔNG NGH  
BLOCKCHAIN VÀO NGÀNH TÀI CHÍNH NGÂN HÀNG. 

Bài vi t này s  d  phát tri n 
khung chi phí, l i ích, thách th i c a vi c áp d ng blockchain vào 
ngành TCNH. SWOT là vi t t t c m m m y u 

i (Opportunity) và m
pháp l p k  ho ch có c  n y u t  trên cho m t t  ch c, 
d ch v  ho c s n ph m. Trong nghiên c u này, l i ích c a blockchain th  
hi n s c m nh (S), chi phí c a công ngh  th  hi m y u (W), thách 
th c chính là nh ng m i c c th  hi n 
qua ph i (O) c a phân tích SWOT. 

Các chi phí c a công ngh  blockchain có th  k  n nh n 
hành bao g m chi phí giao d , chi 

o nhân l c. Các l i ích có th  n các khía 
c nh k  thu ch, kh  o m t, s  tin 
c y, t  giao d ch t tr i và kh  t gi m chi phí trung gian. Các 
thách th c khi s  d ng công ngh  blockchain bao g m các r i ro pháp lý, 
thách th c v  k  thu t, r i ro ho ng và r i ro danh ti i liên 

n kh  p nh n c a th  i v i công ngh  blockchain. 
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Tóm t t và mô t  các nhân t  chi phí, l i ích, thách th i c a vi c 
ng d c minh h a trong Hình 1 và B ng 3. 

 

Hình 1: Mô hình phân tích SWOT c a vi c ng d
v c tài chính ngân hàng. 

Ngu n: Tác gi  t ng h p 

B ng 3: Mô t  các nhân t  chi phí, l i ích, thách th i c a vi c 

ng d c tài chính  ngân hàng. 

 Nhân t  Mô t  Tham kh o 

Chi 
phí 

Chi phí 
giao d ch 

S  ng và 
  

ch trên n n 
t ng blockchain, n chi 
phí c a m i giao d ch 

Osmani, El-
Haddadeh, 
Hindi, Janssen, 
and 
Weerakkody 
(2020); Zheng Chi phí S  ng giao d ch s  

Chi phí 

Chi phí giao 
 

 

 

Chi phí R&D, 
 

 

 

phí trung gian 

 

 

 

 

 

 

Thách 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

L i th  
c nh tranh 

Hình 
thành các 
d ch v  

Ti
phát tri n 

l n 
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ng ng c n thi  h  
tr  các thu t toán blockchain trong 
su t các giao d c 
th c hi n 

et al. (2018); 
Hassani, 
Huang, and 
Silva (2018); 
(Deshpande et 
al., 2017) tr  

 d  li u chu i kh i ph
tr  d  li u vô th i h

 d  li u s  phát tri  
theo th  
cho các t  ch c tài chính liên quan 

. 

Chi phí 
R&D, nhân 
l c 

Trong n hi  ng 
d ng blockchain trong các d ch v  
c nh ch  tài chính ph i 

nh vào nghiên c u và 
phát tri ng th i tìm ki m 
ngu n nhân l  chuyên môn, 
ki n th c v  c này. 

L i 
ích 

Kh  
c t gi m 
chi phí 
trung gian 

Blockchain có th  giúp các giao 
d ch ngân hàng hi u qu  ng 
cách lo i b  các bên trung gian, d n 

n gi m chi phí 

Queiroz and 
Wamba 
(2019);  
Osmani et al. 
(2020) Quy n 

 
Các giao d ch blockchain có th  
cung c i dùng quy n 

i 
dùng s  h u d  li u c a h  và 
không cho phép các bên trung gian 
hay bên th  ba s  d ng sai và l y 
d  li u 

Tính minh 
b ch 

Tính minh b ng vì 
t t c  các giao d c chia s  
trên m i 

ng b o 
m t 

Blockchain cung c p cho các t  
ch c tài chính kh  o m t 

i vi  t t c  d  
li  d  li u trung tâm 

n thi t h i do các cu c 
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t  d  li u trung 
tâm. 

Hi u qu  Blockchain giúp các ngân hàng 
gi m nhanh chi phí phát sinh 

Tính b t 
bi n 

L ch s  giao d ch trong blockchain 
không th  c s i vì s  cái 
blockchain có th  n 

i. 

T  
giao d ch 

t tr i 

Blockchain s  cho phép các kho n 
i th  ng 

 

Tin c y Blockchain d a trên s  qu n tr  h p 
 cung c p ni m tin vào th  

m b o r ng t t 
c  u ho ng theo các quy t c 

ng nh t 

Thách 
th c 

R i ro ho t 
ng 

Blockchain v n còn  khai, 
các v  v  k  thu t ph c t
h i ph i có nhân l c chuyên môn cao 

 gi i quy t x  lý. V n ti m tàng l i 
k  thu t. 

Cermeño 
(2016); 
Deshpande et 
al. (2017); 
Yeoh (2017); 
Hao, Li, Dong, 
Fang, and 
Chen (2018) 

Kh  
m  r ng 

So v i 1.000 giao d ch ngân hàng 
truy n th ng m i giây, trung bình 
blockchain có th  x  lý kho ng 

ch m i giây. Kho ng 
cách này ng  ý m t thách th c 

 i v i vi c áp d ng 
blockchain cho ngân hàng trên quy 
mô toàn c u. 

R i ro b o 
m t 

Tin t c có th  l y thông tin bí m t 
b ng cách thao túng d  li u ho c 

i s  n 

Kh  
c 

Các t  ch c tài chính không th  
o n c m t giao d ch 

nh m l n vì các giao d ch trên 
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blockchain là không th  i. 

Kh  
 

Kh  n ch  gi a 
các m ng khác nhau trong 

u này r t quan tr ng 
 các t  ch c tài chính giao d ch 

v i nhau 

Thách th c 
v  nh 
và pháp lý 

Các ng d ng chu i kh i (thanh 
n 

c d ch 
v  u này 
khi n cho vi c hình thành và th c 
hi nh tr  nên ph c t p 

 

R i ro 
danh ti ng 

Các v  bê b n r i ro 
ho ng, b o m  vi c ng 
d ng blockchain có th  ng 

n danh ti ng c a doanh nghi p 

h i 
L i th  
c nh tranh 

Blockchain cung c p l i th  c nh 
tranh b n v ng cho các ngân hàng 
nh  vào vi c gi m chi phí, cung 
c p thông tin minh b ch và ki m 
soát hi u qu  các r i ro ho ng, 
ki m soát chi phí trên m ng và các 
giao d ch tài chính. 

Vovchenko, 
Andreeva, 
Orobinskiy, 
and Filippov 
(2017); 
T.Yudina 
(2016) 

Hình thành 
các d ch v  
m i 

Blockchain giúp ngân hàng sáng 
t o ra các d ch v  m
lai 

Ti
phát tri n 
l n 

Blockchain hi n nay ch   c  
n còn có th  phát tri n 

t tr i  

Ngu n: Tác gi  t ng h p 
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3.1. Phân tích chi phí c a vi c ng d ng blockchain trong các d ch 
v  TCNH 

Chi phí ho ng khi ng d ng công ngh  blockchain c a các ngân 
hàng có th  c phân thành b n lo  ng, 
chi phí giao d ch, và chi phí R&D, nhân l c. 

Th  nh  i quan tâm ngày càng l n khi ng 
d ng công ngh  blockchain trong ngân hàng. Ch ng h  ki n chi 

 dài h n trên m i gigabyte (Gb) cho m t nút Bitcoin s  t quá 
22 tri u USD (Osmani et al., 2020). 

Th  ng c n thi t quá l  h  tr  các thu t toán 
blockchain là m t thách th c l i v c ngân hàng. Ví d  

u ti n t  phát tri n 5% ngu n cung ti n toàn c u, 
c tính r ng quá trình x  lý s  c ng tiêu th  b i 

Trung Qu c (Osmani et al., 2020).  

Th  ba, chi phí giao d ch b  ng b i c   và chi 
ng. Hi n t i, m i giao d ch bitcoin có giá kho ng 0,20 USD, do 

 l n nên chi phí giao d  cho Bitcoin có 
th  ng trong kho ng 75 160 USD (Osmani et al., 2020). Zheng et al. 
(2018)  s  g lên 
khi kh ng giao d  d  li u blockchain ph i 

 d  li u vô th i h  d  li u blockchain s  phát 
tri  theo th i gian, cùng v   

ng. 

Cu i cùng, do blockchain và ho ng tri n khai công ngh  này trong 
các d ch v  TCNH v n còn  n khám phá nên doanh nghi p n u 
mu n tiên phong ng d ng công ngh  này c n ph i b  ra kho
k   nghiên c u và phát tri ng th i, ngu n nhân l ng ph c 
rà soát l i, b  sung thêm nh ng nhân viên có chuyên môn và ki n th c v  
công ngh  sáng t  k p th i v n hành h  th ng m u này có th  là 

 cho các ngân hàng và các công ty tài chính  n này. 

3.2 L i ích c a vi c ng d ng blockchain trong các d ch v  tài 
chính và ngân hàng 

Blockchain mang l i cho ngân hàng nhi u l   
t gi m chi phí trung gian, quy ch, kh  

b o m t cao, hi u qu , tính b t bi n và t  giao d ch t tr i, mang l i 
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s  ng t  i dùng (Hassani et al., 2018; Osmani et al., 2020; 
Queiroz & Wamba, 2019). 

Kh  t gi t vai trò quan 
tr ng trong vi c ng d ng công ngh  blockchain (Hassani et al., 2018). 
Accenture (2017) cho r ng các gi i pháp d a trên blockchain có th  giúp 
các ngân hàng ti t ki m t i tám t  USD, trong khi báo cáo c a Santandar 
tuyên b  r ng h  có th  ti t ki n 20 t  USD m (Guo 
& Liang, 2016). Công ngh  blockchain có th  gi  h  
t ng cho các ngân hàng và s  ti t ki m chi phí t  8 12 t  
B ng cách làm cho các giao d ch ngân hàng hi u qu , lo i b  c 
trung gian và các kho n phí liên quan s  giúp các ngân hàng c t gi m chi 

a (Hassani et al., 2018). 

Bên c Osmani et al. (2020) cho r ng vi c s  d ng blockchain 
mang l i kh  o m i vi  t t c  d  li u trong 

 d  li n th ng. N t 
c  các d  li u tr  t p trung m t ch  có th  tr  ng 
h p d n c a v  cu c t n công c a tin t c. N u t  ch  a 
thì g  truy c c thông tin mà t  ch c này s  
h u. Ho c n u t  ch c b  tr c tr c hay s  c , t t c  d  li u s  g p nguy 
hi m. Gi i pháp là c n có m t h  th  
tr  thông tin trên m i mà t t c  m c s  h

n và gi m thi u thi t h i do các cu c t n công 
 d  li u.  

Bên c Osmani et al. (2020), blockchain có tính m  
nên minh b ch d  li ng cho các ho ng d ch v  yêu c u 
minh b ch d  li u. Tuy nhiên, blockchain v n gi  c s  
qua vi c mã hóa danh tính v i m t m t mã ph c t i di n duy nh t 

a ch  công khai c i dùng. Vì v y danh tính th c s  c i 
dùng s  c an toàn trong khi các giao d ch b a ch  công khai này 
v c nhìn th y. Có th   minh b ng có 

t h  th ng tài chính. 

Ngoài ra, tính b t bi n c a công ngh  blockchain r t giá tr  i v i 
ngành tài chính. D  li n và ch  có th  s i n u có s  ng ý 
c a t t c  các i dùng trong m i. T t c  s  i n u 

i d u v t công khai (Deshpande et al., 2017). 
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N i m t v i nh ng h  
th ng và quy trình ch m ch p m t hàng gi  ho  xác nh n các 
giao d ch thì ngày nay, công ngh  i 
t  giao d ch ch  trong vài giây nh  h  th ng k  thu t s  và lo i b  t t c  
các trung gian. T  u qu  các các giao d ch thông qua h  th ng 

m b o (Zheng et al., 2018). 

Nh  nh ng l y, blockchain có th  c s  d
d c khác nhau, bao g m c  c tài chính, và s  ng d ng c a 
công ngh  c d  s  ti p t c m  r m 
b o s  duy nh t c a d  li u, giúp gây d ng ni m tin c a các bên liên quan 
vào thông tin, d  li . Queiroz and Wamba (2019) l p lu n 
r ng tính minh b ch c a blockchain cung c   d  nh và 
hành vi s  d ng blockchain. H   sung r ng tính minh b c 

ng nh  các giao d c chia s  trên toàn m i, cùng v i 
b t k  thông tin h t c  c 
thông báo t t c  thông tin k p th i, nh  v y, t o ra s  ng c i 
dùng. Clohessy and Acton (2019)  ch c áp 
d ng công ngh  blockchain và nh n th y r nh s  d ng có liên quan 

n các l  t gi ng b o m t, tính 
hi u qu  và tính minh b ch c a giao d ch. 

3.3. Nh ng thách th c khi ng d ng blockchain trong các d ch v  
tài chính và ngân hàng 

Các ngân hàng ng d ng công ngh  m i chu n b  
 i phó v i các r i ro ho ng, r i ro 

danh ti ng có th  phát sinh (Deshpande et al., 2017). Bên c i 
n kh   r ng, b o m t, kh  c, kh  

c cân nh c khi tri n khai. 

Báo cáo c a nh r i ro ho ng là kh  y ra 
t n th t do thi  v   tin c y và tính toàn v n c a h  th ng. 
Federal Deposit Insurance Corporation (FDIC) mô t  r i ro này có th  là 
các l i ph n c ng ho c ph n m m, s  n, l i b o v , các l i h  
th ng ho c kh   d  li u b  xâm ph m. R i ro ho ng ch  y u 
phát sinh t  các cu c t n công m ng t  bên ngoài. Tin t c có th  l y thông 
tin bí m t b ng cách thao túng d  li u ho i s  n. Ví d  

 thuê ngoài các ho ng website, các nhà cung 
c p website có th  c ki m soát n i b , do v y d  dàng b  t n 
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công m ng. Ngoài ra, khách hàng có th  c  ý ho c vô ý s  d ng sai trang 
web d i ro ho ng. Nhìn chung, các chính sách và th  t c 
ki m soát k  thu t và v  có th  t o ra r i ro ho ng 
và r i ro b o m t, có th  d n v n n n tr m c p và gian l n trong môi 

ng k  thu t s  (Deshpande et al., 2017). Nh ng v  này cu i cùng 
có th  n danh ti ng c a các ngân hàng vì các m i quan h  

c này d a trên s  t r i ro r t quan tr ng 
i v i t t c  các ngân hàng (Osmani et al., 2020).  

T  m k  thu t, vi c s  d ng công ngh  blockchain trong các 
quy trình tài chính và ngân hàng phát sinh nhi u v  c c xem xét 
và nghiên c u. Các v    r ng, b o m t, kh  
tác và kh  c là m t s  thách th c công ngh  c nêu b t 
trong nhi u tài li u hi n có (Cermeño, 2016). 

Kh   r ng c t thách th
ng i v i ngành TCNH. So v i 1000 giao d ch ngân hàng truy n th ng 
m i giây, trung bình blockchain có th  x  lý kho ch m i 
giây. Chênh l ch này hàm ý m t thách th  i v i vi c áp d ng 
blockchain cho ngân hàng trên quy mô toàn c u. Rõ ràng, ki n trúc 
blockchain hi n nay v c nhu c u c a ngành (Zheng et 
al., 2018). 

Kh  t v  c ng d ng 
blockchain (Osmani et al., 2020). Do tính b t bi n c a h  th ng, các t  ch c 
tài chính không th  c m t giao d ch nh m l n vì các 
giao d ch trên blockchain là không th  th i. M t khi d  li u b  nh p sai, 
m  c xây trên n n t ng thông tin d  li u không 
chính xác, khi n nh ng quy nh không chính xác có th   t ra, 

c khi có m  u. Ngoài ra, 
công ngh  blockchain ph  thu c vào m i 
dùng c n có các khóa riêng c a h   s  d ng tài kho n c a mình, trong 

ng h p khóa blockchain b  p và b  thêm các thông tin sai l ch, 
s   l y l i quy n truy c a l i d  li u 
chính xác. Các v  t n công c a tin t c g t ra câu h i li u 
blockchain có th c s  an toàn (Osmani et al., 2020). 

Bên c   h n ch  gi a các m ng khác nhau 
trong blockchain gây h n ch  cho các t  ch c tài chính khi ti n hành giao 
d ch v i nhau. Vi c tích h p blockchain vào ho ng kinh doanh hi n h u 
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c  d  dàng do s  a các 
công ngh  và ng d ng khác nhau (Osmani et al., 2020). 

Ngoài ra, m c dù m t trong nh a blockchain là giúp 
lo i b  các bên trung gian khi th c hi n giao d ch. Tuy nhiên, th c t  là trên 
th  ng có r t nhi u n n t ng blockchain c nh tranh v

u này phát sinh s  c n thi t ph i có m t bên 
trung gian giúp tích h p, phân lo i các lo i phiên b n khác nhau và các n n 
t ng khác nhau khi xác minh giao d c xem là m t b t c p c a 
công ngh  này hi n nay (Hao et al., 2018). 

t công c  cho các nhà qu n lý và giám 
sát, nhi u nghiên c u cho r ng công ngh  này mang l i nh ng l i th  
b n lý d ch v  tài chính (Cermeño, 2016; Yeoh, 
2017). Tuy nhiên, v n còn nh ng thách th c v  i v i các ho t 

ng ng d
th c s  hoàn thi n và v  i v c 

u này khi n vi c hi nh qu n lý 
còn ph c t y thách th c. Các r i ro pháp lý phát sinh do s   và 
không ch c ch n các quy n h p pháp (Yeoh, 2017). R i ro 
này ch  y c khu i thông qua các ho ng ngân hàng d a trên 
n n t ng internet. Các v  t l  thông tin c a 
khách hàng, quy  r a ti n và trách nhi m pháp lý c a các 
ngân hàng có liên k n các trang web khác. Hành vi tr m c p thông qua 
h  th ng m ng có th  khi n các ngân hàng lo ng i v  trách nhi m pháp lý 
c a h  i v i vi c m t ti n c a khách hàng. Ngoài ra, m t s  thách th c v  
m n trong nhi u tài li u hi n có mà ngành TCNH có 
th  ph i m t khi ng d ng công ngh  blockchain có th  k  n 
ch t pháp lý c a công ngh  (bao g m ph m vi lãnh th  và trách nhi m pháp 
lý), s  công nh n h p pháp v  block t ngu n ch ng gi  m o, 
tính h p pháp c a công ngh  khi x  c chia s , và các tiêu 
chu nh.  

Bên c nh các thách th i c nh Vi t 
Nam, chúng ta c n nh n m m chính. M t là khung pháp lý c  th  
t i Vi t Nam cho các công ngh  m c 

n khá l n cho các ngân hàng hay công ty tài chính 
khi mu n ng d ng công ngh  này vào th c t  ho ng, d ch v  c a mình. 
Th  hai, ngu n nhân l c ch ng cao v  blockchain khan hi m. Có th  
nói công ngh  này quá m i t c ta nên l ng am hi u v  công ngh  
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m i và có kh  n, x  lý tình hu ng trên n n t ng công ngh  
m i này không nhi c bi i v i ngành tài chính   có 
th  tri n khai ng d c th c t , c n ph i có nhân s  v a gi i v  công 
ngh  l i v a hi u v  t s  là m t thách th i v i ngành. 
Th  ba, ni m tin c n lý, cùng tâm lý e 
ng c nh ng cái m t rào c n cho s  phát tri n này.  

i khi ng d ng blockchain trong các d ch v  tài chính 
và ngân hàng 

M t trong nh ng lý do quan tr ng nh t khi
m i trên toàn th  gi u quan tâm khai thác ng d ng công ngh  
blockchain trong các d ch v  c a mình là vì công ngh  này có th  mang l i 

c l i th  c nh tranh so v i th  c a mình nh  
l i th  chi phí th p, cung c p thông tin minh b ch và kh  m soát 
hi u qu  ho m soát r i ro và chi phí c a các giao d ch 
tài chính (Vovchenko et al., 2017). T.Yudina (2016) l p lu n r ng vi c s  
d ng các công ngh  k  thu t s   mang l i l i th  c nh 
tranh b n v ng cho doanh nghi p trong b i c nh o hóa n n kinh t  
hi n nay. L i th  c nh tranh c a công ngh  blockchain không ch  là kh  

 r ng các công c  ho ng mà còn là s  hình thành c a các d ch 
v  m (Vovchenko et al., 2017). Th  ng 
d ch v  tài chính toàn c nh tranh m nh m c 

ng áp d ng các công ngh  sáng t o m
 c l i th  c n v i 

i th  c a mình.  

Bên c  m  i 
m  phát tri n c a Internet vào cu i nh
là ti c k  l n. Nh ng t  ch c n m b t 

c xu th  m i, k p th i ng phó và tiên phong ng d ng công ngh  này 
s  là nh t l i th  c nh tranh to l n trong ngành trong th i gian 
không xa (Treleaven, Brown, & Yang, 2017). 

Riêng t i Vi i cho vi c ng d ng blockchain trong ngành 
TCNH là khá l n. Ph n l n là nh  ch  i s  n n kinh t  c a 
Chính ph  - - -
s  t o nh u ki n thu n l i nh nh ch  tài chính phát tri n 
blockchain và các ng d ng trên n n t m c i m  
c i v i ngân hàng s  y fintech, cho 
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phép sandbox cùng m t s  n khích h  th ng tài 
chính Vi t Nam phát tri n blockchain m t cách m nh m .  

4. G  XU T VÀ GI I PHÁP 

V i phân tích SWOT c a vi c ng d c tài 
chính ngân hàng, nghiên c t s  g  xu t gi i pháp theo 

ng phát huy t ng l i ích, gi m thi u nh ng chi phí, h n ch  và 
t qua nh ng thách th m b t c i. Nghiên c

góp m t ngu n tham kh nh 
ch  tài chính khi quy nh ng d ng blockchain trong quá trình chuy n 

i s .  

Th c t  cho th y, k  t  Ngh  quy t s  52/NQ-TW ngày 27 tháng 9 
a B  Chính tr  v  t s  ch   ng 

tham gia cu c Cách m ng công nghi p l n th
-

 ph  Vi t 
 hi c s  ch   khuy n khích toàn b  n n 

kinh t  th c hi n chuy i s  
Th c Vi -
NHNN phê duy  ho ch chuy i s  n

u này xác nh n ti n và 
t m quan tr ng c a chuy i s  và các ng d

a n n kinh t  Vi t Nam nói chung và ngành 
TCNH Vi t Nam nói riêng. Nh ng quy  và t ng 
l c cho các ngân hàng và các công ty tài chính tích c y nhanh ho t 

ng ng d ng công ngh  m i sáng t  c i ti n các s n ph m, d ch v  
c a mình. ng d ng blockchain là m t trong nh ng gi i pháp không th  b  
qua c a chuy i s  mà các t  ch c có th  cân nh c. 

c h t, có th  kh nh r ng ti ng d ng c a công ngh  
blockchain nói riêng hay chuy i s  nói chung, trong ngành tài chính 
ngân hàng t i Vi t Nam là r t l n. Vi t Nam hoàn toàn có th  n m b
h  b t phá và phát tri  bi i ti

i th t s , chúng ta c n có s  ph i h ng b  t  ch  a 
Chính ph , ho ng c c và các doanh 
nghi p thu c các ngành khác nhau.  

Nghiên c i pháp g i ý cho l  trình t  
 tr  quá trình tri n khai ng d ng blockchain d a trên 
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nh ng ch  o chung c c (NQ52/NQ-TW, 
- - m: (1) chuy i nh n 

th y m nh ho ng truy ng ho ng nghiên 
c u và phát tri n; (3) xây d ng khung pháp lý; (4) b m an toàn, an ninh 
m y m nh giáo d c; (5) ki m soát và 
qu n tr  r i ro khi tri n khai trong doanh nghi p. 

4.1. Chuy i nh n th y m nh ho ng truy n thông 

 c p  trên, mu n nhanh chóng n m b i phát tri n và 
tri n khai ng d c 
h t c n g  b  tâm lý e ng i cái m i c i dùng và các doanh nghi p, t  
ch c liên quan. Nh ng quy c hi n g a các 
t  ch c (NQ52/NQ- - -

c ý th c c c Vi t Nam v  t m quan 
tr ng c a chuy i s  nó t s   xu t 
c  th  c  

i v i Chính  ph  c 

Các V  truy n thông thu c B  Tài chính (B  TC) và Ngân hàng Nhà 
c (NHNN) c i dung v  blockchain và các ng d ng c a 

blockchain khi xây d n thông, t  ch c các l p b i 
ng, ho ng, s  ki n nh m cung c p thông tin, tuyên truy  nâng 

cao nh n th c c a cán b  các c p v  vai trò, l i ích c a chuy i s  trong 
ngành Tài chính ngân hàng.  

Bên c  Giáo d c và ào t o (B  n ch  o ph  
c p giáo d c nh n th i giáo d c v  công ngh  sáng 
t o (l p trình, Stem) cho t t c  các b c h c bi t t  c p Trung h c ph  
thông tr  lên.  

i v nh ch  tài chính khác 

M i ngân hàng và t  ch c tài chính c n g n nhi m v  chuy i s  
vào t m nhìn, m c tiêu ho ng c y, t t c  m i k  
ho ng c a t  ch c s  ng t i m c tiêu chuy i s . 
Các d  án ho c sáng ki n th  nghi m tri n khai block  
thành công c ng x  

ng ho ng nghiên c u và phát tri n blockchain và 
các ng d ng c c tài chính  ngân hàng 
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Th c t  hàng lo t các t  ch c và doanh nghi u th  gi i 
ra s c liên minh, ph i h p v  nghiên c u v  blockchain và ng 
d ng c  ng c
ngh  blockchain ch   m c khai phá, vi
ho ng nghiên c u và phát tri n blockchain là th c s  c n thi t.  

i v i Chính ph  c 

Vi i công ngh , ng d ng blockchain cho toàn ngành tài 
chính  ngân hàng là m t quá trình lâu dài và c n r t nhi u v u 
ch  s  d ng v  h  tr  c c thì vi c tri n 
khai s  g t nhi u. Chính ph  có th  phân b  thêm ngân 
sách tài tr  cho ho ng nghiên c u, th  nghi m blockchain vào th c ti n.  

B  Khoa h c và Công ngh  (B  KH&CN) có th  hình thành B  ph n 
nghiên c u và phát tri n công ngh  s u ph i, ch u trách nhi m và công 
b  các ho u ng d ng các công ngh  m i nói chung và 
blockchain nói riêng. B  ph n này c n tham kh o nhi ng nghiên 
c u chuyên sâu v  kh  ng d ng và nh ng, xu h ng phát 
tri n c a c ng ngh  i v i t ng ngành, t ng lo i hình doanh 
nghi i v i các khía c nh kinh t , xã h c ta trong hi n t

  Vi t Nam có th  ban hành khung pháp lý và các 
 

B  ph n nghiên c u và phát tri n công ngh  s   h c h i 
kinh nghi m c
blockchain Vi t Nam v i m i h c 
thu t chuyên sâu trong và n ng th i, Di n 

c hi n nhi m v  xây d ng m i chuyên gia v  
blockchain t i Vi t Nam. 

Ngoài ra, B  ph n nghiên c u và phát tri n công ngh  s  n 
ph i h p v i các V  Truy n thông thu c NHNN và B  TC ti p t c t  ch c 

ng các h i th o, khuy n khích xu t b n t p chí, t  
v  công ngh  nói chung và blockchain nói riêng.  

Vi c nâng cao c  s  ng và ch ng nghiên c u là quan tr ng t i 
th m này. B  KH&CN c n ph i h p v i B  y m nh ho ng 
nghiên c u v  i h c và vi n nghiên c u.  

Không ch  d ng l i  ph c, các V  H p tác Qu c t  
(V  HTQT) thu c B  KH&CN, NHNN, B  TC c ng h p tác, 
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i và chia s  kinh nghi m v c ngoài v  blockchain và 
tri n khai ng d c tài chính  ng 
th i, Vi c tham gia vào các di p tác song 

c và qu c t  v  i m i sáng t o. B  
KH&CN ch  o theo dõi và nghiên c u ng x  c a Chính ph  c 
hi  th  g n v i Vi t 

c bi  ng nghiên c  xu t c  th   

i v i ho n ti n s , v i th c tr ng giao d ch 
ngày càng l n t i Vi nh pháp lý hi ng ti p 
c n th n tr ng là phù h nh rõ ràng ti ng d ng 
c a lo i ti nh pháp lý c i m  
ta c n cân nh c r ng giá tr  ti n s  hi n nay v  n phát tri n 

u, còn ph  thu n d t và tâm 
lý th  ng, nên có m c bi ng giá quá l
cho các ngân hàng và doanh nghi p khi s  d ng r u c n 
làm là ti p t c nghiên c u ti ng d ng c a lo i ti n này trên th  
gi i nói chung và t i Vi t Nam nói riêng. Ho  do B  
KH&CN ch  o th c hi n. 

i v i ngân hàng và nh ch  tài chính khác 

 c a các doanh nghi p trong ngành TCNH, vi c cân nh c 
u và phát tri n các ng d ng blockchain là c n thi t 

n u mu n n m b i c c l i th  c nh 
tranh so v i th . Ngoài các ngu n tài tr  c c, m i doanh 
nghi p nên t  phân b  thêm ngu n tài tr  cho các d  án chuy i s  nói 
chung và ng d ng blockchain nói riêng. Doanh nghi p c n ch  ng theo 

ng ng và tham gia các ho ng di i do 
c t  ch  n m b i, c p nh t nh ng nghiên c u 

m i nh t. 

Các ngân hàng và t  ch c, công ty tài chính Vi  y 
m nh xây d ng các liên minh chi c trong nghiên c u, th  nghi m, 
phát tri n công ngh  blockchain. Các liên minh giúp chia s  chi phí trong 
R&D, t n d ng nhân tài t  nhi c k t qu  tích c c 

n h c h i kinh 
nghi m t  các công ty tài chính và các ngân hàng l n trên th  gi  c  
nh ng công ty và t  ch c dày d n kinh nghi
qua h p tác, liên minh, ho i trên các di  công ngh  s . Các 
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ngân hàng và các t  ch c, công ty tài chính có th  m i các chuyên gia t  
nh i tác này sang Vi  ng d n tri n khai th  nghi m ho c 
nh n chuy n giao công ngh .  

4.3. Xây d ng khung pháp lý cho các v  n 
blockchain và ng d ng c a blockchain 

Ho ng này s  do Chính ph  c ch  o và 
ch u trách nhi m th c hi n.  

Vi  ng thu n v  pháp lý cho các công ngh  m
o ra nh ng thách th c khá l n cho ngành Tài chính ngân 

hàng trên th  gi i nói chung và t i Vi t Nam nói riêng. Nguyên nhân chính là 
do nhi u qu c gia cho r ng các ho ng li t 
t  tr  quan tr ng trong n n kinh t   có th  nh pháp 
lý. Ngoài ra, tâm lý ng i cái m n các chính ph  tr  nên 
dè d  này. Tuy nhiên, nhìn v   th y ti m 

ng d ng c a công ngh  blockchain c c k  l y 
nhanh ti  xây d  chính sách 
liên quan là c n thi  khuy n khích, d n d t, h  tr  và t u ki n cho 
các doanh nghi p trong ng khoán, b o 
hi n hành th  nghi m công ngh  blockchain v i m t gi i 
h n nh i s  giám sát c  

nh pháp lý này c ng b  và có s  nh t 
quán v i nhau c  theo chi u d c và chi u ngang, có s  tham kh o t  k t qu  
nghiên c u c a B  Khoa h  c p  m c bi nh 
v  quy n h p pháp cho s n ph m trên các h ng thông minh và các bên 
liên quan c y nhanh nghiên c u và ban hành. 

C  th , Chính ph  c n ch  o B  TC k t h p v i B  KH&CN nghiên 
c  xu t s i, b  sung nh ng v  nào c c Lu t 

 phù h p v i th c ti ng ng d ng công ngh  s  nói 
chung và công ngh  blockchain nói riêng trong c TCNH. Các quy 

nh v  ho  c  ng thanh 
toán không dùng ti n m t, qu n lý giám sát ho ng thanh toán, thanh 
toán xuyên biên gi i, xác nh n danh tính, ho
doanh ch ng khoán, b o lãnh, tài tr , giao d ch ngo i h i, thu th p và chia 
s  danh tính khách hàng, an ninh, an toàn m ng, ti n k  thu t s ,..) c n 

c rà soát k  và b  sung thêm các khía c n công ngh  s , 
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t u ki n thu n l i cho các s n ph m, d ch v  m i trong ngành xây 
d ng trên n n t ng s . 

B  n nghiên c  xu t xây d ng b  tiêu 
chu n, quy chu i v i các ho ng và giao d ch ng d ng công ngh  
blockchain. M c các b  tiêu chu n phù h p, ti n trình tri n khai 

ng d ng blockchain s  y m nh m , không ch  trong ngành 
TCNH mà còn trong t t c  c khác. Các b  quy chu n, quy trình 
này còn có th   tin c y c a d  li u, gi m trùng l p, sai sót 
và r i ro cho các bên liên quan. T  ình tri n khai s  
ít r ch ng 
d ng công ngh  m i. Vi c xây d ng B  quy chu n này c n có s  tham 
kh o nghiêm túc kinh nghi m t  các qu c gia tiên ti

 xu t t  các k t qu  nghiên c u c a B  KN&CN. 

4.4. B m an toàn, an ninh m ng 

Mu n tri n khai các ho ng ng d ng blockchain thành công, gi m 
thi u r i ro, vi m b o v  an toàn, an ninh m ng c c bi t chú 
tr u không d  th c hi n, c n có s  ch  o t  Chính ph , các 

c và ph i h p th c hi n c a các doanh nghi p, t  ch c và 
công ty tài chính. 

i v i Chính ph  c 

Hi  v  ch ng r a ti n, ch ng kh ng b  và các giao d ch 
 ti p c c trên n n t c bi i v i ti n s , 

ngày càng có thêm nhi u v  bê b n blockchain và ti n s . Do 
i s  ch  o chung c a Chính ph , B  TC ph i h p v i B  Công an 

(B  CA), B  KH&CN, B  Thông tin và truy n thông (B  TT&TT) c n ph i 
nghiên c   x  
ph t n   

ng th i, các B  n vi c phát tri i 
nh sát và an ninh m ng gi i công ngh   có th  k p th n, 

phát hi n và x  lý các v n n n này. Vi c th t ch nh góp ph n t o ra 
s  an tâm cho các doanh nghi p và cá nhân s  d ng công ngh .   

Ngoài ra, B  n xây d ng dây nóng và b  
ph u hành h  tr  các ho n an ninh 
m ng, ph i h p ch t ch  v i các B  ngành và t  ch c liên quan.  
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i v nh ch  tài chính khác 

M i ngân hàng, doanh nghi p, t  ch c tài chính c n t  
l c b o v  h  th ng m  d  li u và các h  th ng thông tin có trao 

i d  li ng m ng các tiêu chu c và 
qu c t .  

ng th  và gi i pháp c chu n 
b   k p th i ph n ng khi có tình hu ng x u trong toàn b  quy trình 
thi t k , v n hành và cung ng s n ph m, d ch v  ng m ng là 

u h t s c c n thi t.  

Bên c  ch n 
tri n khai hi u qu  các công tác ki m soát n i b  v  an ninh, an toàn thông 

 k p th i phát hi n, c nh báo và có bi
ch n nh ng r i ro phát sinh trong ho ng nghi p v  và v n hành n i b . 

Quan tr ng không kém, các doanh nghi y 
m nh chia s  ng h p có ng tiêu c n an ninh m  
cùng nhau phòng b  hi u qu . 

y m nh giáo d c ch ng cao 
c công ngh  m i 

 thành công ng d ng và v n hành blockchain trong th c t  doanh 
nghi p, không th  ph  nh n s  c n thi t ph i có ngu n nhân l c am hi u v  
blockchain và các công ngh  m i. T i Vi c s  thi u. 

c bi i v i ngành TCNH, nhân l c am hi u công ngh  , h  còn 
c n ph i hi u v  tài chính và ngân hàng m i có th  h  tr  cho quá trình ng 
d c thu n l i Các gi i ph  xu  

i v i Chính ph  c 

i s  ch  o c a Chính ph , B  n khuy y 
m o v  n, toán ng d ng, thu t toán, ng d ng thu t 
toán và công ngh  thông tin t i h c. M t s  bi n pháp có th  
th c hi p h c b ng Chính ph c h  
tr  h c phí, t u ki n cho vay h c phí v u ki

 tr  vay v n t  Chính ph ng viên, nghiên 
c u sinh, sinh viên thu ng th i ch  o nâng ch  tiêu, 

y m nh truy n thông cho các ngành này trong các k  tuy n sinh. 
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i v i h c, h c vi n 

i d  ch  o c a B  i h c, h c vi n có gi ng 
d y ngành TCNH c n m nh d n s a i, b  
t i h i h c các n i dung g n v i ho ng chuy i s , ho c 
m  thêm các chuyên ngành m n tài chính công ngh , 
blockchain ng d ng. Vi u ch o này 
c n có s  ph i h p ch t ch  v i các doanh nghi p trong ngành thông qua 
các bu i h i th o góp ý nghiêm túc. Các ngân hàng và các công ty tài chính 
nên trình bày rõ nhu c u nhân l c c i h c, h c 
vi i l i h c, h c vi n s  n m b ng m y 
m nh nghiên c u, m nh d i m i cho phù h p v ng chuy i 
s  c a toàn th  gi i. 

ng th  xây d ng và cung c
o ng n h n ho  b  sung ki n th c v  blockchain. 

ng chính c a các khóa này có th  là nh ng nhân viên hi n t i c a 
các ngân hàng và các t  ch  thu

c có liên quan.  

c khá m ng và h n 
ch  ng h p tác qu c t , thu hút l ng chuyên gia t  c ngoài có 
kinh nghi ng th i, cán b  gi ng viên thu c các 

c khuy n khích tham gia vào m i 
chuyên gia v  blockchain t i Vi t Nam (do B  KH&CN xây d ng thông 

t Nam) và qu c t . M t khác, 
ng nên c  c có nhi u kinh nghi m v  

 t p hu n và h c t , châu Âu). 

i v nh ch  tài chính khác 

i l i, các ng nh ch  tài chính khác c n ph i h p ch t 
ch  v i h c, h c vi n trong ho o và nghiên c u, 
tích c o nh m t o ra ngu n 
nhân l c ch i.  

Sau khi tri n khai ng d ng blockchain thành công, chính nh ng nhân 
viên hi n có c a doanh nghi p s  là nh i v  
c n ph o b  sung v  blockchain và cách th c ho ng c a 
công ngh   có th  hi u và x  c nh ng tình hu n trong 
quá trình v  ch
c n quan tâm t i v  o b  sung cho nhân viên c a mình. Doanh 
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nghi p trong ngành có th  ph i h p v i h c, h c vi n liên 
quan ho c ngoài, thu c các t  ch i tác am hi u v  
công ngh   chia s  thêm ki n th c và th c hi n t p hu n. 

Bên c i th c t  là các chuyên gia công ngh  gi i  nh ng 
 cao s  sáng t o và linh ho t trong ho ng  ng ít ch n làm 

vi c trong ngành tài chính - ngân hàng do s  c ng nh c và nguyên t c c a 
m tr ng thi u nhân l c phù h p cho 

quá trình tri n khai ng d c TCNH. Vì th , các 
ngân hàng và các doanh nghi p trong ngành c n ph i có nh ng chính sách 
tuy n d ng h p d  thu hút và gi  c công 
ngh , ch ng h ng, ph  c p cho các nhân 
s  có ki n th c và nghi p v  v  ng d ng blockchain, thêm yêu c u v  ki n 
th c chuy i s  và blockchain khi b  nhi m các nhân s  c  

4.6. Ki m soát và qu n tr  r i ro khi tri n khai trong doanh nghi p. 

Gi i pháp ch  y u dành cho các nhà qu n tr  trong các ngân hàng và 
nh ch  tài chính.  

Khi ng d ng m t công ngh  hay quy trình m i vào v n hành trong 
doanh nghi p, vi c ki m soát và qu n tr  r i ro là c c k  quan tr i 
v i ng d ng blockchain, ho ng này càng tr  nên quan tr
các r i ro v  k  thu u  m t b c so v i các 
công ngh  i v i m i doanh nghi p nói chung và doanh 
nghi n tr  
r i ro c c cân nh c song song v i quá trình nghiên c u và phát tri n.  

M i ngân hàng ho c doanh nghi p, t  ch c tài chính c n thành l p b  
ph n chuyên trách ho ng chuy i s , ch u trách nhi m toàn b  ho t 

n blockchain và các ng d ng s  khác trong doanh 
nghi  thi u các ho ng qu n tr  r i ro. B  ph n này 
c n t p h p các nhân s  gi i v  công ngh  và c  TCNH.  

c khi tri n khai, vi c tham kh o các nghiên c n t  các 
t  ch c hay doanh nghi p có chuyên môn hay kinh nghi c là r t 
c n thi  c l  trình và gi i pháp phù h p và hi u qu  nh t.  
doanh nghi p có th  tham kh o ý ki n các chuyên gia trong m i 
chuyên gia blockchain Vi t Nam và qu c t , ho c tham v n t  các doanh 
nghi p l p theo, doanh nghi p c n nghiên c u k  

ng tính kh  thi và ti c t  c a các d  án blockchain mà mình 
s p tri n khai thông qua các m u th  nghi m (POC-Proof of concept) nhi u 
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l n. Sau khi th  nghi m thành công thì m ng trong ho t 
ng th c ti n. Vi c tri n khai ng d ng c c tri n khai t ng ph n, 

không nên v i vàng, và c n có l  trình rõ ràng.  

Hi n nay, m
Blockchain công c ng v  t  và kh  o m m 

 c i thi n hi u qu  quy trình giao d ch và thanh toán. Các ngân 
hàng và các công ty tài chính có th  cân nh c phát tri n h  th ng blockchain 
c  th c hi n thành công, doanh nghi p c m tra 
kh  a n n t ng blockchain m

c v i các công ngh  s n có c a doanh nghi p hay không, 
ng th n ki m tra kh  i h  th ng c i 

tác. S  khác bi t trong ng d ng công ngh  có th  c n tr  quy trình và t c 
 ng d ng, m  r ng công ngh c bi t là v u 

này r t quan tr ng khi v n hành th c t , do b n ch t c a các ngân hàng và 
nh ch  trung gian, vì v y, n

c ho i các bên liên quan, h  th ng này s  không th  
v c. 

 gi m thi u r i ro ho t ng trong quá trình th c hi n d ch v , 
doanh nghi p c n có k  ho ch ki m soát, b o trì và ki m tra h  th ng 

ng xuyên, nhanh chóng phát hi n các l i hay l  h  k p 
th n rò r  thông tin hay xâm nh p c a tin t c. T t c  nhân viên 
c a doanh nghi p c c b ng v  chuyên môn công ngh   có kh  

ng phó v i các tình hu ng x u có th  x y ra.  

 c p  trên, m t khi khóa blockchain b  th t l c và b  thêm 
các thông tin sai l ch, s   l y l i quy n truy c

a l i d  li p c n ph
nghiên c o m c khi ti n hành 
tri n khai ng d ng. 

Vì công ngh  blockchain là không th  c, khó ch nh s a, nên 
u quan tr ng là ph  t khi d  li u b  nh p sai 

s  n hàng lo t các d  li y, d  li u vào 
chính xác giúp gi m thi u nh ng r i ro và r c r i phát sinh sau này liên 

n vi c ch nh s a và c p nh t l i thông tin.  

Cu n quan tr ng, doanh nghi n 
có nh n thông thích h p và hi u qu . M t m t, truy n 
thông hi u qu  giúp doanh nghi p thu hút thêm khách hàng, nâng cao th  
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ph n, n m b i v  l i th  c nh tranh. M t k n 
thông t c chu n b  s p ng phó t

ng h p x , sai l ch thông tin, tin t m thi u tác 
ng tiêu c n danh ti ng doanh nghi p xu ng m c t  

5. K T LU N 

Khi xem xét các nghiên c u tác gi  
ra nhi u l p lu m v  thách th c c a vi c ng d ng các công 
ngh  t phá m c tài chính và ngân hàng (Guo & Liang, 
2016; Lee et al., 2018). Vi c s  d ng công ngh  c tài chính 

o ra m t s  i v  m t mô hình ho ng c a 
 m y s  i m i m t cách m nh 

m  ng có. Hi n t i, ngành công nghi i qua s  
i b ng v i s  i c a công ngh  blockchain. Các s n ph m 

t  ng d c m t lo t các s n ph m ngân hàng 
truy n th ng t  Lipton and Pentland (2018) 
l p lu n r ng blockchain có th  là s  k t thúc c
là m t t  ch c, m c dù ch a ngân hàng và nhu c u v  nh 
c a chính ph  s  v n còn. Ngoài ra, blockchain có th  làm cho h  th ng ti n 
t  toàn c i, không còn d  qu c gia n a, vì các dòng 
ti n t  không b  ràng bu c v  m a lý. Trong khi nhi u k ch b n 

u tác gi  ng ý r ng ngành ngân hàng và 
tài chính s  i m nh m  do s  phát tri n c a công ngh  này. 

V i m u kh  ng d ng c a công ngh  blockchain 
vào các d ch v  TCNH và s  ph c t n quá trình ng d ng 
này, nghiên c u s  d  làm n i b t các chi phí, 
l i và r i ro khi ng d ng blockchain vào các d ch v  tài chính  

i nhi u ho ng ngân hàng 
truy n th ng  m t s  qu c gia, mang l i nhi u l
tính minh b ch, tính b t bi n, c i thi n b o m t giao d ch và t  chuy n 
ti t tr i v i chi phí th  trên c  ph m vi qu c gia và qu c 
t  (Lee et al., 2018) a, các tính ch t c a blockchain giúp công ngh  

ng, nhi i tin r ng blockchain có th  giúp gi m thi u 
 gian l c tài chính ngân hàng (Osmani et al., 2020). 

Ngoài nh ng l i ích này, công ngh  blockchain mang l i cho các 
c l i th  c nh t i th  khi n n kinh t  

n c m h   sáng 
t o ra các d ch v  TCNH m  
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M c dù blockchain có th  mang l i nh ng l i to l n cho 
ngành ngân hàng và t o ra m t th  h  d ch v  hoàn toàn m n 
song song t n t i nh ng r  khi ng d ng. Các y u t  
r i ro khác nhau bao g m kh   r ng, r i ro b o m t, kh  o 

c, kh  nh là m t s  
thách th c chính mà công ngh  blockchain ph i m t. Ngoài ra, chi phí 
v n hành (chi phí giao d ) c a công 
ngh  t s  thách th i v i các ngân hàng. 
Nh ng v  y c c xem xét k  c khi áp d ng hàng 
lo t các công ngh  này. Tuy nhiên, h u h t các nghiên c u t p trung 
vào vi c gi i quy t các thách th c công ngh  và nhi u sáng ki n v n còn  
m  c phân tích t ng th  các khía c nh khác nhau c a 
chi phí, l i ích, r i là c n thi  có th  giúp các t  ch c, 
doanh nghi p thu n l i ng d ng công ngh  này vào các ho ng tài 
chính và ngân hàng nói riêng và m  r ng ra nhi c khác. 

Nghiên c t tài li u phân tích t ng h p và toàn 
di n v  ho ng ng d ng công ngh  blockchain trong ngân hàng và tài 
chính, là m t ngu n tham kh o cho các nhà ho nh chính sách trong 

 có th  ng d ng thành công công ngh  m i 
này trong ngành. ng th i v i các doanh nghi p và các doanh nhân, 
phân tích SWOT c a ng d ng công ngh  blockchain có th  là ngu n c m 
h ng cho vi c nghiên c u phát tri n và cung c p các s n ph m và d ch v  
m i nh c l i th  c nh tranh. 

Bên c nh nh p, nghiên c u v n t n t i m t s  h n ch  và 
c n phát tri  th , nghiên c u ch  t p trung vào 

c tài chính ngân hàng và phân tích d a trên các s  ki n, kinh nghi m 
th c ti n hi n t s  d ng các 
khung lý thuy t m nh m   m  r c khác. 
Trong khi nghiên c  ra m t s  thách th c n vi c 

ng d ng công ngh  blockchain, các nghiên c
xét vi  xu t các gi i pháp cho nh ng v  này. 
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